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HQ thting Thanh todn tliQn tfr li6n ng6n hing Qudc gia

Cdn cu Luqi NgAn hdng Nhd nudc Vigt Nam s6 46/2010/QHl2 ngay 16

thang 6 ndm 2010;

Cdn cti Ludt Cdc t6 chthc tin dqtng ta llDOtOtgul2 ngdy 16 thdng 6 ndm

2010;

Cdn ct Luqt Giao dich di€n tu s6 51/2005/QHll ngdy 29 thdng lt nim
2005;

Cdn crl NShi dinh sd ZO/ZOOIINO-CP ngay 15 thdng 2 ndm 2007 cita

Chinh phi qtty dinh cht tiat thi hinh Luqt Giao dlch di€n ta vi chii b! sii vd dich

vq chilmg thsc chfr b! sd; NShi dinh sii 106/201L/ND-CP ngay 23 thdng 11 ndm

201I stia adf, m sung mpt t6 aiu Nghi dinh sii zotzoozttlo-CP vd Nshi itinh
sii tZOtZOtSnO:CP ngdl 13 thdng 1t nim 2013 s*a aAi, Ud sung mQt sd aieu

cila Nghi dinh sii ZOtZOOZtt'to-CP;

Cdn cth Nghi dinh sii 35/2007/ND-CP nCp S ttuing 3 ndm 2007 cila Chinh
phi vi giao dtch di€n t* tong hoqt clQng ngft hdng;

Cdn cti Nshi dinh sii tOltZOtztUo-CP ngay 22 thang lI ndm Zbtz c,fa

Chtnh phfi vi thanh todn Wng dimg tiin rn(t vd Nghi dinh sii SOtZOlfinO-Cp
ngay 0l ttuimg 07 ndu 2016 s*a &ii, bd sung m/t sii diiu c,ila Nghi dinh s6

IOI/2012/I,TD-CP;

Cdn ct Nghi illnh s6 ISO.ZOIS.NO-CP ngay tl tffing lt ndm 2013 oio
Chinh ph,i quy di.nh chfic ning, nhi€m w CuyAn hsn vd co cdu 6 chtbc cila
Ngdn hang Nharutdc YiAJ Nam;

Theo cti nghi cia Cuc truong C4c C6ng ngh€ tin hpc,

Thiing diic Ngdn Mng Nhd nudc l/i7t Nam ban hdnh Th1ng tr quy dinh vi
viQc qudn Ifi, vQn hdnh vd s* dung HQ thiing Thanh todn tlign tu HAn ngtu hoq
Q"6" sr".



Chucrng I
QITY DD{II CHT]NG

Di6u 1. Phgm vi didu chinh vh tl5i tuqng 6p dgng

l. Pham vi di6u chinh:

Th6ng tu ndy quy dinh viQc quan lf, vQn hdnh vd sri dUng HQ th6ng Thanh

torin di6n tu li6n ngtn hang Qu6c gia (sau ddy vi6t dt ld He th6ng TTLNB d6

thgc hi€n vi6c thanh to6n vd quyCt torin gita c6c dcyn vi tham gia hQ th6ng thanh
to6n ndy bing E6ng ViQt Nam (VND), D6 la M! (USD), Ddng ti6n chung ChAu

Au @UR) vi c6Lc lopi ngoai t€ kh6c do Th6ng <I6c NgAn hdng Nhd nu6c quyilt
dinh trong tr.mg thdi kj,.

Z. Ddi tuqng 6p dpng:

Le thenh vi6n, ilon vi thanh vi6n, thdnh vi6n girin tiiip cria HQ th6ng
TTLNH, don vi vfn henh He thi5ng TTLNH, t6 chric cht tri h0 th5ng bir trir c6

t0t ni5i A6n HQ th5ng TTLNH, c6c tlcrn vf li6n quan cria Ngdn hd,ng Nhd nu6c.

Didu 2. Giii thich tir ngfr

Trong Th6ng tu ndy c6c tu ngir duoi ddy tluqc hi6u nhu sau:

l. Thaxh torin diQn tu li6n ng6n hang (vii5t tet ta ffl-Nff; ld qu6 trinh xri
l1i cric giao dich thanh toan 1i6n ng6n hang ke tt khi khdi t4o LQnh thanh to6n

cho toi ktri hoan t6t ttrUc hi6n L6nh thanh to6n, dugc thlrc hiQn qua m4ng m6y

tinh.

2, Thenh vi6n tryc ti6p (vitit tat ta tfra*r vi6n) ld Ngan hang Nhd nudc,

ngdn hdng, chi nh6nh ng6n hang nudc ngodi, Kho b4c Nhlr nudc Trung uong

tham gia HQ th6ng TTLNH.

3. Don vi thanh vi6n t4rc ti5p (vi6t tnt ld tlon vi thanh vi6n) ld tlsn vi truc

thuQc thanh vi6n tham gia HQ thi5ng TTLNH theo de nghi cria thdurh vi6n.

4. Thaxh vi6n girfur ti6p h tlon vf hgc thuQc thirnh vi6n, c6 md ngSn hang

do Ngdn hang Nhn nu6c c6p, thuc hiQn thanh to6n th6ng qua thanh vi6n hopc

dcm vf thanh vi6n.

s.Lenh thanh to6n li mQt tin tli-6n sri dUng dC thpc hign mQt giao dch
thanh to6Ln trong HQ th5ng TTLNH.

6. Ngudi ph6t lQnh ld mQt t6 chric hofc c6 nh6n y6u cAu thanh vi€n, tlon vi

thanh vi6n tao lflp LQnh thanh todn.

7. Ngudi nhan lenh ln mQt t6 chric ho{c c6 nh6n nhAn Lenh thanh toan

th6ng qua thanh vi6n, don vi thinh vi6n.

8. Kh6ch hang ld Nguoi ph6t lQnh ho4c ld Nguoi nhan lenh.
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9. Ngudi I6p Lqnh thanh toAn (vii5t tEt ld ngudi 14p 10nh) ld c6 nhAn thuQc
thdnh vi6n, dsn vi thanh vi6n dugc giao nhiQm W thyc hien khoi tao L€nh thanh
torin.

10. Ngudi ki6m so6t Lenh thanh torln (vii5t tit la nguoi ki6m so6t lenh) la
ke to6n trudng, phg tr6ch ki5 toan ho[c ngudi du-o. c riy quy6n cria thanh vi6n, don
vi thinh vi6n thuc hi6n ki6m so6t LQnh thanh to6n.

l l.Nguoi duyOt Lenh thanh roAn (vi6t tit ld ngudi duyQt lQnh) ld nguoi c6
thAm quy€n (nguoi d4i diQn hgrp ph6p) cria thdnh vi6n, tlon vf thdnh vi6n; ri€ng
ai5l vOi don vf thanh vi6n ld don vi thuQc Ngdn hang Nhd nu6c, ngudi duyQt

lenh lA Tht tru&ng don vi ho4c ngudi tlugc uj'quy6n.

l2.Nguoi duy6t truy6n th6ng ld c6 nhdn thuOc thdnh vi6n, tlqn vi thanh
vi6n tluoc giao nhi6m v.u truydn, nhan tin diQntrong HQ th5ng TTLNH.

13. Don vi khdi tao Ldnh thanh torln (vi6t tet ld don vi khoi t4o lenh) ld
thanh vi6n ho{c don vi thanh vi6n thay mdt cho kh6ch hang lfp vd xri l), Lenh
thanh toan (tli).

l4.Dcrn vi nhan LCnh thanh toan (viiit tat ta aon vi nhan lenh) ld thdnh
vi6n ho{c don vi thanh vi6n thay m{t kh6ch hang nhQn vd xti I LQnh thanh torin
(tt6n).

I 5. Dich vu thanh toSn gi6 tri th6p Id dich vu thuQc HQ th5ng TTLNH xri
lj c6c LQnh thanh torin bEng Ddng ViQt Nam sri dgng phuong thric quyiit torin
bn ru.

16. Dich vu thanh torln gi6 tri cao li dich vU thu6c HQ thi5ng TTLNH xri lj
c6c LQnh thanh toriql bdng Ddng ViQt Nam sri dung phuong thric quyt{t torin t6ng
tuc thdi.

17. Dich W thanh torin ngo4i tQ ln dich vs thuQc HQ th6ng TTLNH xri tj
c6c LQnh thanh torin blng ngo4i tQ sri dgng phuong thric quy6t torin tiing tric
thoi.

18.Lenh thanh torin C6 h Lenh thanh torin cria <lon vf khoi tAo lQnh nhim
ghi NS tai khoan cria kh6ch hang md tpi <Ion vi khoi tao 10nh mQt khoan tidn x6c
tlinh vi ghi C6 tni khoan cta khrich hang m& tAi don vi nhAn lQnh L,hoan tidn t16.

19. Lenh thanh torin Nq h LQnh thanh to6n cta don vi khoi tao l€nh nhim
ghi NS Gi khoan cria kh6ch hang md t4i don vi nhan lQnh mQt khoan tiAn x6c
dinh vd ghi C6 tai khoin cria kJrich hang m& t4i don vi khoi t4o lenh kho6n tiAn
oo.

20.LCnh thanh toan gi6 tri ft6p h Lenh thanh torln beng D6ng ViQt Nam
c6 gi6 tri nh6 hon 500.000.000 VND (NEm t[m trigu d6ng), sri dUng dich vU
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thanh toan gi6 tri th5p.

2l.LCnh thanh toan gi6 tri cao ld Lenh thanh to6n beng E6ng ViQt Nam
sri {rng dich vU thanh torin gi6 tri cao.

z2.LQnh thanh torin ngo4i tQ ld Lenh thanh tor{n b6ng ngo4i tQ sir dgng

dich vu thanh torin ngo4i tQ.

23.Tin diQn ld th6ng tin diQn tri tfriS nien nQi dung cria Lqnh thanh toan

hay th6ng brio 1i6n quan <I6n giao dfch thanh toan cin thgc hiQn vd dugc truydn
qua mang m6y tinh gita c6c don vi tham gia HQ th6ng TTLNH.

24. Me.x6c nhqn tin diQn ld ky hiQu cria th6ng tin diQn tt ve tinh trang cria

c6c LQnh thanh to6n trong H9 th$ng TTLNH.

25. Quyi5t toan ld viQc x6c <Iinh vd thanh toan gi6 ni cu6i cirng gita c6c

thdnh vi6n li6n quan Oe noan rit nghia vu thanh to6n.

26. Quy6t toan t6ng uic thdi ld viQc xu ly quy6t to6n tirc thdi trmg LCnh

thanh torin Oe thUc hiQn c6c nglria qr thanh tori'n gitra c6c thdntr vi6n ho{c tlon vi
thanh vi€n.

27. Qtylt to6n kiit quA bt tru gi6 tri th6p (gqi Ut ta quyiit toan bt tru) ld
viQc thgc hiQn c6c nghia W thanh torin gita c6c b6n tham gia thanh torin bnng

cdch bt trir tryc ti6p sau khi dd cdn a5i gita t6ng c6c khoin phii thu vi t6ng c6c

khoan ph6i tri.

28.Han mric ng rdng li mric gi6 tri tai aa quy dinh cho c5c giao dich

thanh todn gi6 t{ th6p <Iugc tham gia quytSt tcin bi tru.

29. Eon vi vOn hanh HQ th6ng TTLNH ld tlon vi t4rc tiiSp vdn hanh HO

th6ng TTLNH.

30. Trung tam Xt I), thanh to6n diQn tu li6n ngdn hang Qu6c gia (vitit tit
ld Trung tem Xt tf Qu6c gia - NPSC) ld hQ thiSng trang thitit bi kI thuat ttat tai

Cuc C6ng nghQ tin hqc d6 thuc hiQn c6c chric ndng cria C6u pnan mann l,rldr. giit
tri cao, C6u ph6n Thanh torln ngoqi tQ, C6u phan Thanh toan gi6 t{ th6p, C6u

pnan Xri ly tai knoan thanh to6n vd ki6m tra, d5i ctrii5u sl5 tiQu.

3 l. Trung tem Xft li thanh torln diQn tu li6n ng6n hang Quiic gia dg phdng

(viiSt t6t ld Trung tem XtI lf Qu6c gia ds phdng - BNPSC) ld hQ th6ng trang thiiSt

bi k9 thuflt det t?i Trung tdm dt liQu dU phdng d6 thUc hiQn chtc n6ng d1r phdng

cho Trung t6m Xri $ Quiic gia.

32.Gi6 tri cria gi6y td c6 gi6 ky quY tlugc x6c <Iinh theo quy dlnh cria

Ngdn hang Nhi nu6c vA viQc th6u chi vir cho vay qua tl6m trong TTLNH.

33. Ti le ky quy te fi 19 phAn tram (%) giftagi6 tri gi6y td c6 gi6 kI qu!,

ti6n kj quy dC thitit lfp h4n mtc ng rdng vi hqn mtc ng rdng tliu ngdy.



34. Dich 4r quy6t toiin rdng cho c6c hQ thiSng kh6c Id dich vU titip nh{n vd
xu lf ktit qui quytit totin rdng tu HQ th6ng bi tru Q tlQng (ACII), HQ th6ng bn
tru th6, vd c6c H6 th6ng thanh to6n bir tru kh6c.

DiAu 3. C6c ciu phAn vh chric nlng chinh cria HQ th5ng TTLNH

1. HQ th6ng TTLNH ld hQ th6ng t6ng the g6m: Trung tam Xt li thanh
torin tliQn tt li6n ngdn hang QuOc gia, Trung tam Xt ly thanh to6n tliQn tri 1i6n

ng6n hang Qui5c gia dg phdng, phAn mdm cdi <Iat tai c6c thdnh vi6n vd tlon vi
thanh vi6n.

2. Cdc cht ph6n xri lj nghiQp vu bao g6m: C6u phdn Thanh torin gi6 tri
cao, C6u pnan fnann torin ngoai tQ, C6u pnan fnanh torin gi6 t i th6p, C6u ph6n
xti l1i tdi khoan thanh tori'n.

3. C6u ph6n Thanh toan gi6 tri cao thgc hiQn quytit torln t6ng tuc thoi cho
c6c L€nh thanh toan b5ng D6ng ViQt Nam sri dpng dich vU thanh toan gi5 fi
cao.

a. C6u phdn Thanh torin ngopi tQ thgc hiQn quyi5t to6n t6ng tuc thqi cho
c6c LQnh thanh to6n bing ngoqi tQ sti dung dich vu thanh torin ngo4i tQ.

5. C6u ph6n Thanh torln gi6 tri th6p thUc hiQn thanh torin c6c LQnh thanh
toan gi6 tri th6p sn dqng dich vu thanh toan gi6 tri th6p.

6. C6u phdn xu lf tai khoan thanh to6n thuc hi€n ki6m tra, hAch toen Lenh
thanh to6n gi6 tri cao, Lenh thanh toan bdng ngopi tQ, xu lf ki5t qui bt tnr gi6 tri
th6p vd k6t qui quyiit torin rdng tu c6c hQ thiSng kh6c.

Didu 4. Chfng tir sfr drtng trong TTLIII
l. Chtmg tu sri dpng trong TTLNH ld chung tu b6ng gi6y ho{c du6i dAng

chfmg tir ttiQn tu theo quy dinh cta ph6p luft hiQn hdnh vC cn6 A6 chtmg tu k6
torin.

2. Cq sd aC tap fenfr manh torin ld c6c chimg tu st dgng trong TTLNH.

3. LCnh thanh torin ph6i duo. c l6p duoi dang chimg tu tliQn hr theo dring
m6u, d6p img c5c chuAn dt tiQu do Thiing dtic Ngan hang Nhd nudc quy6t tllnh.

Di6u 5. Thanh toin Ng trong HQ th6ng TTLNH

1. Thanh torln Ng gSAa cdc thdnh vi€n kh6ng ph6i ld dqn vi Ng6n hang
Nhd nu6c phdi c6 hgrp d6ng uj quyen tru6c.

2. Thanh to6n Ng gita c6c thdu:h vi6n ld tlon vf NgAn hang Nhd nu6c vdi
c6c thinh vi6n kh6ng phai Id don vi Ngdn hang Nhn nu6c phii c6 vdn ban th6a
thuQn trudc.

3. HW tl6ng u! quyAn tru6c hodc v6n ban th6a thufn vA viQc thanh torin



No gita c6c thanh vi6n ph6i bao g6m tOl ttri6u c6c y6u t6 sau:

- H4n mric t5i da tong ngdy tlugc thanh toan Nq gita c6c thdnh vi6n;

- H4n mric t6i da cria m6t Lenh thanh torin Ng kh6ng cin x6c nh$n nS;

- Thdi han hiQu l,rc cria hqp tt6ng hodc vln ban th6a thuQn.

Didu 6. Quy tlinh v6 s& dgng dich vg thanh to6n

l. Lenh thanh toan beng D6ng ViQt Nam c6 gi6 tri tu 500.000.000 \,rND

(ndm trdm tri6u tl6ng) trd l6n phii si fting dich vU thanh torin gi6 tri cao.

2.L}nhthanh torin beng D6ng ViQt Nam c6 gi6 tri nh6 hon 500.000.000
VND (ndm trim triQu tliing) c6 th€ st dung dich vU thanh torin gi6 trf cao ho[c
dich vg thanh toan gi5L tri th6p.

3. Lenh thanh torin bing ngo4i tQ ph6i st dgng dich vU thanh toan ngo4i
te.

Di6u 7. Chi phi vi thu phi trong TTLI\H

1. Chi phi x6y dpg, lip d[t, duy ki, ph6t tri6n vd n6ng c6p hoqt d6ng cria

HQ thi5ng TTLNH do Ngdn hang Nhd nu6c chi tra. Chi phi x6y dpg, l6p d4t,

duy tri, ph6t tri6n vlr ndng c6p ho4t dQng cria cdc hQ th5ng kh6c thuQc thanh
vi6n, tlon vi thAnh vi6n d6 phUc W cho hopt tlQng TTLNH t4i thdnh vi6n, don vi
thanh vi6n thi do thdnh vi6n, don vi thanh vi6n chi tr6.

2. Khi tham gia sri dqng dich vU HQ th6ng TTLNH c6c thd,nh vi6n, tlon vi
thanh vi6n phii tri phi dich W tham gia HQ th5ng TTLNH, phi thuimg ni6n vd
phi dich v.u thanh to6n trong nu6c theo quy dinh cria Ng6n hang Nhn nu6c vA

bi6u phi dich 4r thanh tor{n qua Ngdn hang Nhdr nu6c Viet Nam.

Chuong tr
QUy DIYEVT OUAXL.'fvA VaNHANTTHE rHONG rrlr\H
Didu 8. Ki6m tra HQ thdng TTLNH

1. Don vi v{n hanh HQ th6ng TTLNH hang ngdy kiiSm tra tinh trang k}
thuQt cta HQ thdng TTLNH vA Ut tigu s6 du, at fiQu hqn mric ns rdng, dfr liQu

thanh toan.

2. Cpc C6ng nghQ tin hgc hang ngdy ki6m tra tinh trqnC ky thu$t cria HQ

th5ng TTLNH vd trg ttr6ng phAn mdm, trang thiiSt bf vd mqng truyAn th6ng t4i

Trung t6m Xn ly Qu6c gia, Trung tam Xt lj Qui5c gia dgphdng.

3. Don vi v6n hanh HQ th5ng TTLNH, thAnh vi6n, don vi thinh vi6n phai

thudrng xuy6n ki6m tra, theo d6i dC nhan vd xri lf c6c LQnh thanh torin trong thoi
gian lim viQc cta HQ th5ng TTLNH, b6o tl6m HQ th5ng TTLNH ho4t dQng

th6ngsu5t, antoan.



DiAu 9. Thli gian lirm viQc 6p dgng trong HQ th5ng TTLNH

l C6c thoi di6m 6p dgng trong HQ th6ng TTLNH dugc quy tlinh nhu sau:

a) Thoi di6m HQ th6ng TTLNH bit dAu hoat dQng: 8 gid 00 phrit cua ngdy
ldm vi€c;

b) Thoi di6m ngimg nhAn LQnI thanh torin:

- Oi5i voi LCnh thanh torin gi6 tri th6p: 16 gid 00 phrit d6i voi ngdy ldm
vi6c binh thucmg, 17 gid 00 phrit d6i v6i 02 ngdy ldm vi6c cu6i thr{ng;

- Oiii vOl LCnh thanh toan giri tri cao vd L6nh thanh toan b6ng ngoai tQ: 17
gid 00 phrit a6l vOi ngdy ldm vi6c binh thudng, 17 giit 45 phrit d5i v6i 02 ngdy

,,, , ,
Iam vl9c cuor thang;

c) Thoi di6m thlrc hiQn crlc c6ng vi6c cu6i ngiy (kii5m tra c6c di6u kiQn
Ar5i ctriiSu, thuc hiQn d6i chitiu, xric nhfn s6 li6u v6i Trung t6m Xri lf eu6c gia):
tu 17 gid 15 phrit AiSi vOi ngdy ldm viQc binh thudng, tu l8 gid 00 phrit eOi voi
02 ngdy lim viQc cu5i ttuing.

2. Trong truong hqp c6 thay dOi cac thqi di6m dugc quy dinh Bi Khoan 1

Eidu ndy, Th6ng tl6c Ngan hang Nhir nu6c quy6t Ai*r vd thdng b6o b6ng vin
ban cho thanh vi6n tru6c thdi gian c6 hiQu luc ttSi tfri6u 30 ngiy tru truong hAp
quy tlinh tai Khoan 3 Di6u niy.

3. Trong truong hgrp c6 sg thay d6i va thoi tfi6m iluo. c quy ttinh tai Khoan
I Di6u niy vho thoi gian quytlt toiin n6m hoac HQ th6ng TTLNH ho4t ttQng vdo
c6c ngdry nghi, L5, f,3t *i ftriing tl6c Ngan hang Nhd nu6c quy6t dinh, don vi
vfln hinh HQ th6ng TTLNH th6ng b6o bdng v5n ban cho thanh vi6n vd ttdng tai
tr6n c6ng th6ng tin tliQn tu NgAn hang Nhd nudc tru6c thoi gian c6 hiQu lgc ttii
thi6u 05 ngdy lim viQc.

Diiu f0. Gia hgn thiri gian nhgn L6nh thanh to6n

l. Don vi vQn hanh HQ th6ng TTLNH <tuoc ph6p thay d6i thoi di6m nhfn
LQnh thanh torin th6m t6i da 30 phrit trong c6c trudng hgrp sau:

a) Trudrng hgp do y6u cAu c6ng vi6c, do HQ th6ng TTLNH ph6t sinh l5i
t4i Trung t6m Xt lf QuOc gia ho4c do c6c nguy6n nhdn kh6c tu phia Ngdn hang
Nhd nu6c Trung uong;

b) Truong hqrp Ngan hang Nhd nu6c chi nhffi tinh, thanh ph6, thenh vi6n
dd nehi gia h4n thni gian nhan Lenh tharh to6n do sg c5 k$ thuft ho4c do khtii
luqng chimg tu phrit sinh qu6 nhidu vdo cuiii giO giao dfch.

2. Trudmg hgrp thay d6i thdi tli6m nh{n LCnh thanh to6n vugt qu6 30 phrit
trong c6c truong hqrp quy dinh t?i Khoin I Di6u ndy, don v! vQn hanh H6 th5ng
TTLNH b6o c6o Thi5ng d6c Ng6n hang Nhri nu6c xem x6t quy6t tlinh, tldng thoi



grii Vg Thanh toan d6 gi6m s6t.

3. ViQc gia han thli gian nhan Lenh thanh toan quy illnh t+i Khoan 1, 2
Didu ndy tlugc th6ng b6o t6i tAt ce cilc thanh vi6n HQ th6ng TTLNH vd c6c dsn
vi li6n quan thuQc NgAn hang Nhn nu6c qua h6p thu rliQn tu dE dnng lcf voi don
vi vdn hdnh H9 th6ng TTLNH hodc tr6n HQ th6ng TTLNH trudc thoi di6m
ngrmg nhQn Lenh thanh toan gi5 tri th6p aai vOi truong hqp gia hqn thoi gian
nhan Lenh thanh torln gi6 tri th6p, tru6c thoi di6m ngimg nhan Lenh thanh toan
gi6 tri cao vd LQnh thanh torin bing ngo4i te .I6i voi trucrng hgp gia han thcri gian
nhan Lenh thanh toan gi6 tri cao vi LQnh thanh toan bdng ngo4i tQ.

Didu 11. Ghi nh$t \i vi luu trir dfr liQu iliQn tri cic giao dich

I Qu5 trinh xri lf c6c giao dich du-o. c HQ th6ng TTLNH tU dQng ghi duoi
dqng dt li6u diQn tu.

2. Hing ngdy, dt 1i0u di$n hr phdi duo. c luu trt ra c6c thiiit bi mang tin
(bdng tu, tlia cung). Dt IiQu dien tt phai luu trt bao g6m:

a) O6i v6i m5i tnanl vi6n, don vi thanh vi6n, luu trt dt liQu di6n tu v€
). -.^ , I.cac yeu cau glao dlch vatln dlen ket qua;

b) EOi ysi Trung tdm Xri lf Qu6c gia, luu trft dt liQu diQn tr.i vC c6c tin
diQn giao dich, giao dich hech torin, dt liQu tt6i ctrii5u vd kiSt qui xri lj.

3. ViQc quan lf tdi liQu, dt1 liQu tliQn tu tlugc thgc hiQn theo quy dinh cta
ph6p luQt ve tuu t t. Trudrng hqrp can thiiit phUc 4r cho c6ng t6c thanh tra, ki6m
so6t, giAi quyi5t tranh chdp, cilc don vi c6 tr6ch nhiQm phii xuSt trinh dt liQu

nhat ky tliQn hr cho c6c co quan chtc ndng c6 th6m quy6n vd tuan tht quy ttinh
cria ph6p luflt v6 b6o mdt th6ng tin cua kh6ch hang.

Di6u 12. C6p ph6t, quin lf vi sri dgng chii kf tliQn trt tham gia IIQ
th6ng TTLITIH

l. Cht lci tliQn tu dugc chia ldm 4 loai:

a) Cht ky diQn tu cria nguoi lip lQnh;

b) Chft tci ttiQn tu cta nguoi ki6m so6t l€nh;

c) Cht kf ttiQn tu da nguoi duyQt lQnh;

d) Cht ky tti0n tu cria nguoi duyQt truyAn th6ng (vi6t at U Ctrt lcj diQn tu
truyAn th6ng).

2. Ch& k), diQn tu tlugc ph6n c6p quan lf vd sir dgng nhu sau:

a) C6ng cg vi phuong tiQn tao cht kf tliQn tu cria nguoi lQp lQnh vd nguoi
ki6m so6t lQnh do thdnh vi6n, don vi thanh vi6n t.u c6p ph6t vd qu6.n lf theo quy

trinh xri lf tai timg dorr t;



b) Kh6a bi m6t t4o cht lcf tli6n tu cria ngudi duyQt lQnh vd cht lcf diQn tri
truy6n th6ng duo. c NgAn hang Nhi nu6c c6p theo quy tlinh v6 vi€c quan lj, sri
dung cht lcj s5, chtmg thu s5 vd dich vU chimg thuc cht kf si5 cria NgAn hang
Nhd nu6c. Nguoi dugc giao qu6n $, sri dgng chft kf di6n tu, kh6a bi mit ph6i
b6o tl6m bi mAt vd chiu tr6ch nhiQm tnr6c ph6p luflt ni5u AC tq cht kf di6n tu,
kh6a bi mQt g6y thi6t hai;

c) ViQc t6 chric phAn quyAn nguoi lpp lQnh, ngudi kiiSm so6t l6nh vd nguoi
duy€t l6nh t4i cric thanh vi6n, don vi thanh vi6n do nguoi c6 thAm quydn cta don
vi quy tlinh, tlim b6o nguy6n tic nguoi l$p lQnh dQc IQp voi nguoi kitim so6t
I€nh vd nguoi duyQt l€nh.

Di6u 13. Vdn tin vi a5i chi6u

t. V5n tin:

Thdnh vi6n, <Ion vi thdnh vi€n thuc hiQn vdn tin vd tra ciru th6ng tin bdng
c6ch gui tin tliQn y6u cAu v6n tin hoic th6ng qua trang th6ng tin <IiQn tu cung c6p
th6ng tin. H6 tht5ng TTLNH ty dQng ki6m tra tinh hqp lQ cria c6c y6u cAu ndy vd
cung c6p th6ng tin tr6 ldi.

2. Oi5i chiisu k6t quA tharh rorin:

a) ViQc OOi ctri6u k6t qui thanh toan tlugc thr,rc hiQn hang ngdy vio thoi
<ti6m HQ th5ng TTLNH hoan t6t c6ng viQc xrt lj cu6i ngdy;

b) 56 fieu d6 quyi5t toiln trong ngdy t4i Trung tim Xri lf QuOc gia ld c6n
cri g6c d6 AOI ctrirSu k6t qui thanh toan;

c) Toan b0 Lenh thanh torin ph6t sinh phii rtuqc d.5i chiiSu khop dung gifta
si5 fiQu tai Trung tim Xri lj Qu6c giavd cfuc thrinh vi6n, don v! thanh vi6n ngay
trong ngdy, b:r.r trudmg hgp xiy ra sg c5 k! thuQt, truy6n th6ng adn a6n viQc ttiii
chi6u tai thdnh vi6n, don vi thanh vi6n kh6ng thi5 hoan the,nh trong ngey;

d) ViQc aOi ctrii5u LCnh thanh to6n dugc thgc hiQn cho ttmg ngdy ri6ng
biQt. Trong truong hgp c6 s1r c5 kh6ng th6 hoan thanh trong ngiy theo quy dinh,
thi viQc t5i ctri6u dugc ph6p k6o ddi sang ngdy ldm viQc t6 ti6p sau khi sg c6
duqc khic phpc. Tuy nhi6n, viQc aOi ctrit5u dir thuc hi6n vdo ngiy k6 ti6p nhmg
v6n 6rai phan rinh theo ngdy ph6t sinh LQnh thanh toan;

d) Trung tiim Xri lf Qudc gia tU dQng tao dii liQu aOi ctrii5u cu5i ngiy cho
c6c thanh vi6n, don vi thanh vi€n thUc hiQn tliii chi.iu;

e) C6c thanh vi6n, don vi thanh vi6n nhfn sti liqu vi A5i ctrii5u voi sO lipu
LCnh thanh toan thlrc gui vd nhfn trong ngdy theo huong dan Bi Khoan 2 Di6u
37 Th6ng tu ndy.

Trong trudrng hqp ph6t sinh sai s6t, c6c thinh vi6n, tlon vi thanh vi6n phai



th6ng b6o vd ph6i hgrp voi ttcm vi vfn hnnh He th6ng TILNH d6 xri lf.
Didu 14. Ho4t tlQng cfra Trung tim Xir lf Qu5c gia

l. TitSp nhQn vd ki6m tra tinh hqp t6 cria chimg tu diQn tu bao gdm:

a) Lo4i vd khu6n dang cria c6c dir liQu;

b) Tinh hgp 16 (c6 thAm quyAn) cta nguoi duyQt l€nh;

c) Ngdy, thang, ndm;

d) Tinh duy nh6t;

d) C6c y6u tO Uit buqc Ai5i voi LQnh thanh to6n;

e) Md x6c nhfn tin diOn;

g) Md ilon vi tham gia, mE thitit bi si dung dAu cu6i, md ngudi duyQt.

2. Thlrc hi6n xri lf c6c L6nh thanh to6n, L€nh hriy LQnh thanh toan hsp 1€;

th6ng b6o theo y6u cau vC t6*r Aanh to5n vd ktit qui xri I), Lenh thanh torln cho
c6c thanh vi6n, don vi thanh vi6ir li6n quan d6n LQnh thanh tori,n d6.

a. Oi5i ctrit5u Lenh thanh toan voi c6c thdnrh vi6n, don vi thanh vi6n trong
H€ th6ng TTLNH.

4. Ttr ch6i thuc hiQn thanh to6n c6c LQnh thanh torin khdng hqrp le, Lenh
hriy LQnh thanh to6n kh6ng hqp le, Lenh thanh torin gui sau thoi di6m HQ tMng
TTLNH ngtmg nhQn Lenh thanh to6n.

5. Tn chi5i thUc hiQn thanh toan c6c LQnh thanh toan gi6 fri cao, LQnh
thanh torin bdng ngogi te d6i yoi c6c thanh vi6n kh6ng dri si5 du trong tai khoin
thanh toan cta lopi ti6n tuong img.

6. Th6ng b6o trqng th6i L6.nh thanh toan C6 gi5 tri cao kh6ng thanh cdng
cho don vi khdi tao lQnh n6u sau thoi diiSm ngtmg nhdn Lenh thanh torin gi6 tri
cao t6n tai khoan cta <Ion vi khoi tao lQnh kh6ng tfii si5 au aC thgc hiQn thanh
toan ho{c Lenh thanh torin C6 pi6 trf cao gui sau thni <1i6m HQ th6ng TTLNH
ngrmg nhfn LQnh thanh torin gi6 fi cao.

7. Th6ng b6o trqng th6i Lenh thanh tori,n C6 beng ngo4r tQ kh6ng thanh
c6ng cho don vi khoi teo lQnh n6u sau thdi di6m ngimg nhfn L€nh thanh torin
bEng ngo4i te fen tii khoan lo4i ti6n tuong img cua tlon vi khoi tao l€nh kh6ng
dri s5 du d6 ttruc hien thanh to6n hoec LCnh thanh todn C6 blng ngo4r tQ gui sau

thdi tli6m HQ thiing TILNH ngrmg nh{n LQnh thanh torin b6ng ngo4i tQ.

8. Th6ng b6o tr4ng th6i Lpnh thanh torin Nq gi6 fi cao kh6ng thrinh c6ng
cho dcn vl ktroi tao lQnh n6u sau thoi ttitim ngimg nh5n Lenh thanh torin gi6 tri
cao tr6n tai khoan cria tlon vi nhAn lQnh khdng ttri sli du tI6 thUc hiQn thanh torin
hodc LQnh thanh toAn Nq gi6 tri cao gui sau thoi <ti6m H€ thi5ng TTLNH nglng
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nhAn LCnh thanh to6n gi6 tri cao.

9. Th6ng b6o tr4ng th6i Lenh thanh torln Nq bdng ngo4i tQ klh6ng thanh
c6ng cho don vi khcri tao lQnh n6u su, thdi di6m ngtmg nhfn LCnh thanh to6n
bing ngoai tQ tr6n tdi khoan lo4i fi6n tuong img cria don vi nhQn lQnh kh6ng dri
si5 au a6 thlrc hiQn thanh to6n ho4c LQnh thanh torin Nq bdng ngo4i tQ grii sau

thdi di6m HQ thi5ng TTLNH ngrmg nhin Lenh thanh toan bing ngoai tQ.

10. Th6ng b6o tr4ng th6i Lenh thanh to6n gi6 tri th6p kh6ng thdnh c6ng
cho don vi khoi tao l6nh n6u sau th<ri di6m HQ thiSng TTLNH thgc hi_6n quy6t
tor{n btr tni don vi kiroi tao lQnh thi5u han mric no rdng hi-€n thoi ho4c LQnh
thanh to6n gi6 tri th6p gti sau thdi tlii5m H6 th6ng TTLNH ngrmg nhQn Lgnh
thanh todn gi6 tri th5p.

11. T1r d6ng grii tin diQn k€t qui bi trir gi6 tri th6p cho c6u pnan Xu ty tai
khoan d€ hach to6n cho.c6c thanh vi6n tham gia quydt toan bir trir gi6 t i thdp
trong ngdy.

12. Vi6c xu lf kt5t qud quy6t torin rdng tu cric hQ th6ng kh6c dugc thgc
hi6n theo quy dinh tpi EiAu 25 Th6ng tu niy.

Di6u 15. Hoqt ilQng cria hQ th6ng dr; phdng

1. Trung t6m Xt lj Qu6c gia d1r phdng ho4t dQng thay th6 cho Trung t6m
Xn lf Qu6c gia khi Trung tam Xt lj QuOc gia bi sg c6 kh6ng th6 vdn haxh btnh
thudng.

2. Trong thoi gian Trung t6m Xn ly Qui5c gia du phdng hopt tlQng thay thi5

Trung tAm Xir lf Qu6c gia, Trung tAm Xt lf Quiic gia dg phdng c5 chric n5ng

hqt tlQng nhu quy dinh tar Di6u 14 Th6ng tu ndy.

3. Mgi dt liQu vi krit qua xri lj tai Trung tem Xri l! Qu6c gia dg phdng c6
gi6 tri ph6p lf nhu tt6i voi Trung tam Xt l;f Quiic gia.

Chuong Itr
L.ENII TIIAIIH TOAN TRoNG TTLIVI

Didu 16. Quy trinh t+o l$p I-,Qnh thanh toin

t. OOi voi LCnh thanh torin kh<ri tao tu chimg tu gi6y:

a) Ngudi lQp l6nh thr,rc hiQn ktdi tao LEnh thanh to6n qua c6c bu6c sau:

- Kitim tra tinh hgp 16, hqp ph6p chimg tu giao dich thanh to6n cta kh6ch
htog;

X6c tllnh, ph6n lo4i LQnh thanh toan dC xn lf;
Diii chitiu, kii5m tra s5 du tai khoan cria kh6ch hang;
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- Nhap c6c th6ng tin co ban sau: Ecm v! khOi t+o lgnh (t6n, md ng6n
hang), s6 tidn, t6n, tlia chi, tai khoan (ni5u c6), s6 chimg minh nh6n dAn hoic s6
cdn cu6c c6ng ddn hoflc s6 hQ chi6u cria nguoi ph6t lQnh ho{c md s5 doanh
nghi€p (d6i voi Ngudi ph6t lQnh li doanh nghiQp), don viphpc vq nguoi ph6t
lQnh, don vi nhAn l6nh (t€n, md ngdn hang), t6n, <lia chi, tai khoan (nt5u c6), s6

chung minh nhan dan ho4c s6 c[n cu6c c6ng ddn ho{c s6 h6 chi6u, ngdy c6p vd
noi c6p chimg minh nh0n ddn ho{c cdn cu6c c6ng ddn ho[c h6 chi6u cria nguoi
nhAn 16nh, tlon vi phpc 4r nguoi nhan lenh, nQi dung chuy6n ti6n vi c6c nQi

dung kh6c li6n quan d6n giao dich tr6n flri truong li6n ng6n hdng, giao dich nQp

ng6n s6ch Nhd nu6c, giao dich mua b6n tr5i phir5u Chinh pht vh c6c lo4i giao
dich kh6c (n6u c6) theo Mdu sO tttltt-O+;

- Ki6m sorit l4i c6c dft liQu tle nhQp vd kf chir lcf rliQn tu vdo LQnh thanh
toan;

- Kf tr6n chimg tu, chuy6n chimg tir vi dt liQu de nhQp cho ngudi ki6m
so6t lgnh;

b) Nguoi kii5m so6t 16nh:

- CIn cri n6i dung tr6n c6c chimg tu li0n quan, ki6m so6t l4i c6c y5u t6:
don vi nhfn l6nh, <Ion vi phgc 4r nguni ph6t lQnh, dcrn vi phgc vu ngucri nh6n
lQnh, si5 tidn tli5 ki6m m dt liQu do nguoi lQp lQnh de nhap, nQi dung thanh to6n;

- Niiu ph6t hi-On c6 sai s6t thi chuytin tre nguoi lQp lQnh;

- Ntiu dfr liQu ttung thi lcj chft ky <liQn tu vdo LQnh thanh toin, hj tr6n
chfug tu vd chuyiSn cho nguoi duyet lenh;

c) Nguoi duyQt lQnh:

- Ki6m tra sy khop dung gifia s6 Hqu tr6n chimg tu giic vd si5 tQu tr6n
man hinh;

- N6u ph6t hiQn sai s6t thi chuy6n tri nguoi lQp lQnh hopc ngudi ki6m
so6t lQnh;

- Niiu dt IiQu tlung thi lcj tr6n chimg tu, lci; cht ky diQn tu cria minh vdo
LQnh thanh tor{n di5 chuy6n tti.

2. D5i voi LQnh thanh to6n tao tu chimg tu diQn tu:

Trudrng hqp LQnh thanh toan dugc t4o tu chimg tu di€n tu tu c6c hQ th5ng
nQi bQ cia thdnh vi6n, tton vi thanh vi6n thi phii tu6n thri quy tlinh vB c6u tnic,
tlinh dang dt liQu do Ngdn hang Nhd nu6c quy ttinh vd dim b6o c6c y6u cdu
sau:

a) Ni5u chimg tu ttiQn tu hqp 16 nhtmg chua diy tfti th6ng tin theo quy dlnh
tei Di6m a Khoin I DiAu niy: nguoi lfp lenh b6 sung c6c n6i dung cdn thiiSu
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thgo quy <Iinh IQp Lenh thanh to6n; ngucri ki6m so6t lQnh vd ngudi duyQt l6nh
ki6m tra lai cric y6u t5 tucmg tg nhu tl6i vcri truong trq,p chrmjft gi6y di5 beo
d6m tinh chinh x6c vd lcf cht lcf <IiQn tu cria minh vdo L€nh thanh to6n tI6
chuyiln di;

b) N6u chimg tri tliQn tu hsp l€, dAy tffi rh6ng tin theo quy dfnh l6p Lenh
thanh torln vir bao gdm chft lcf di6n tu an toin nQi bQ cria thd,nh vi6n, c6c dcrn vi
lua chon phucrng 6n lcf chir ky tliQn tt tr6n Lenh thanh torin theo phuong phdp
thri c6ng hoic lua chgn kf cht lo.f diQn tu theo phuong ph6p tU d6ng rt6i voi
tung LCnh thanh toan;

c) N6u cric chimg tir di6n tu diu vdo hgp 16, c6 d0y thi th6ng tin theo quy
tlinh lQp Lenh thanh to6n vd dim b6o c6c didu kiQn v6 an ninh, an toen vd tinh
chinh x6c cria dt li6u, nguoi c6 th6m quyAn cria c6c don vi quyi5t ilinh v6 viQc
cho ph6p chi c6n nguoi duyQt lQnh ky cht hf diQn rri h6n L6nh thanh tori,n vd
chiu tr6ch nhiOm tru6c ph6p luft ve quyt5t dinh ndy ho{c thgc hi6n theo Diiim a
Khoan 2 Di6u ndy.

3. Sau khi LCnh thanh torln tld tluo. c gui di vd nh6n dugc ki5t quA tr4ng th6i
thdurh cdng, L6nh thanh toan tt6 c6 th6 in ra chimg tri gi6y n6u c6 y6u cAu.

4. Lenh thanh todn beng loai d6ng ti6n ndo sE du<y. c HQ th5ng TTLNH xri
lj, h4ch to6n tr6n tai khoan ttrafi to6n cria lopi dOng ti6n tuong img d6 crja
thanh vi6n md tai 56 Giao dich NgAn hang Nhd nu6c (sau ri6y viiSt tat n SO

Giao dich).

Di6u 17. Ki6m tra tinh hqp lQ LQnh thanh tofn

Trong qu6 trinh sri dUng, c6c thdnh vi6n, don vf thanh vi6n ph6i chip tr6ch
nhi6m ph6p lj vC tinh hqp ph6p cria chimg ru dung A6 t4p I,p*r thanh torin t+i
dsn vi. Thdnh vi6n, tton vi thanh vi6n phai kitim ha tinh hgp lQ cria LQnh thanh
torin, thdng tin ki6m tra gdm:

l. Lopi vd khu6n dqng cia c6c dt liQu;

2. Tinh hqp lQ (c6 thAm quy6n) cua nguoi lfp l6nh, ngudi kii5m so6t lpnh,
ngudi duyQt lQnh;

3. NgAy, thrlng, nim;

4. Tinh duy nh6t;

5. C6c yi5u t6 bit buQc A6i voi L-€nh thanh torin;

6. Md x6c nhdn tin tli€n;

7. Md don vi tham gia, m6 thi6t bi sri dpng aAu cu6i vri m6 nguoi duy6t.
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Didu 18. Ilpch toin Qi thinh vi6n, ilor vi thhnh vi6n

C6c thdnh vi6n, don vi thanh vi6n thuc hi€n hach tor{n LQnh thanh to6n
theo quy dinh cria phdp lu{t hiQn hanh.

Didu 19. Hgch toin vi xri lf cic LQnh thanh to6n t4i SO Giao dich

Sd Giao dich cdn cri Bang k6 dugc lip hang ngdy tr€n dt liQu tliQn tr.i

(theo c6c Miu s6 TTLNH-IO, TTLNH-I1, TTLNH-12, TTLNH-I3, TTLNH-
14, TTLNH-l5 kdm theo Thdng tu ndy) tt6 lirn co sd thyc hiQn kitim so6t, d6i
chi€u, hach torin, kiilrm torin vir luu tfi.

Chuong IV
xO lf eurET ToAN BU TRr/ cnla cAc rrrANrr vrfN vA xfr

euA euyfT ToANRoNG rr/cAc nE rn6Nc rcrAc
Didu 20. H3n mrfrc nq rdng

l. Thi6t hp han mric ng rdng dAu ngdy

a) Cric thanh vi6n tham gia dich vg gui LQnh thanh to6n giri tri th6p phni
thiet t6p, duy tri vd quan lf hgn mric no rdng;

b) C6c thanh vi6n tham gia dfch vU gui LQnh thanh tor{n gi6 tri th6p phii
tu tinh hpn mric ng rdng d6u .r$ay tr6n co sd cin cf doanh s6 giao dich gi6 fi
th6p cria kj tru6c vn grii gi6y de nghi tfririt l6p h4n mric no rdng dAu ngiy d6n
Sd Giao dich. H4n mric ng rdng tliu ngiry cria m5i ttrantr vi6n tlugc tinh theo
c6ng thric sau:

Hqn mric n<r rdng diu ngdy : Mric ch6nh lQch (phai tra - phii thu) binh
qudn ngdy cria thdu:h vi6n x6t trong 6 thang liAn tru6c cria k] thii5t lflp hqn mtc

. -:.ng rong cau ngay.

Trong trudng hSp han mric ng rdng tl6u ngdy tinh tor{n bdng khdng ho4c
Am thi han mirc ng rdng dAu ngdy duqc thi6t l6p c5n cri tr6n tinh hinh thanh toan
thUc ti5 k! fiAn tru6c, h4n mfc no rdng dAu nCey ky liAn tru6c, gi6y td c6 gi6
vi/tro4c tidn ky qu! vA nhu cAu ihanh torin gi6 tri th6p cria thAnh vi6n.

Trong trutrng hgrp thanh vi6n tham gia dch vU gui LQnh thanh todn gi6 tri
th6p c6 thoi gian chua tili 6 thring thi han mric ng rdng dAu ngdy cria thinh vi6n
d6 du-o. c ttrirSt t6p bEng gi6 ri cna gi6y td c6 gi6 vi/ho{c tidn kf quy aC thi6t tap

hqn mric ng rdng cria thanh vi6n.

S& Giao dich ki6m tra tinh ttung dEn vA s5 hgc, tiSt irqp voi nhu cAu thanh
toan gi6 ti th6p thgc t6, gi6y td c6 gi6 ho4c tidn ky qu! cria c6c thd,nh vi6n vir
thOng b6o kiSt qu6 d6 thanh vi6n thgc hiQn;

c) ViQc ttri6t t6p h4n mtc ng rdng diu ngdy dugc thyc hiQn 6 thring mQt
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l6n vdo thoi gian 5 ngiy ldm viQc dAu ti6n cria thang I vi thang 7 hang n[m;

d) c6c thdnh vi6n tham gia dich vu gui LQnh thanh torin gi6 tri th6p thuc
hiQn lcf quy Ar5 tfrl6t IOp hen mric no rdng dAu ngdy theo q,ry ainf, tai Eiau 2l
Th6ng tu ndy.

2. Ei6u chinh han mirc no rdng dAu ngdy

a) Sd Giao dich c6 th6 y6u cAu thdnh vi6n tham gia dich vU gui LQnh
thanh torin gi6 hi th6p di6u chinh giam hpn mtc no rong dAu ngay .,i5,, ttr6y ha,
mric ndy qu6 cao sau khi xem x6t khi n6ng thanh torin vd gi5y td c6 giri ho6c
tiAn k! qu! a6 mi5t lap han mtc no rdng cria thinh vi6n ndy;

b) Trong k! ttrii5t lflp han mric ng rong d6u ngdy, m5i thdnh vi6n c6 th6
y6u cAu Sd Giao dich xem x6t vd quy6t dinh rli6u chinh han mfc no rdng dAu
ngdy phi hqp theo tinh hinh thanh toan cira thdnh vi6n. Trong truong hgp di6u
chinh t6ng lhi fi le ky qu} Oi5 ttri6t l6p ph6n han mric no rdng ddu ngdy t6ng
th6m t6i thi6u ld 100%.

3. Di6u chinh hpn mric no rdng tt6u ngdy tam thoi trong ngdy

a) Trong ngdy ldm viQc, n6u thanh vi€n y6u cAu di6u chinh ting han mtc
ng rdng ttAu ngdy t?m thdi tong ngdy thi phan gi6 tri tnng th6m t4m thoi fong
ngdy cria h4n mric no rdng dAu ngdy dugc xri lf nhu sau:

Ni5u thanh vi6n sri dUng gi6y td c6 gi6 ho{c ti6n ky quy di5 y6u cAu tnng
h4n mric ng rdng thi thanh vi6n phii thpc hi€n ky qu! gi6y td c6 gi6 hodc ky qu}
bdng ti6n. Gi6 tri cria gi6y td c6 gi6k!, qu! b6 sung hoic s6 ti6n k! qu! bii sung
phai t6i thi6u bdng phan gi6 tri ting th6m t4m thdi hong ngiy cria han mric no
rdng.ttAu ngdy. Trong trudrng hqp gi6 tri cria gi6y td c6 gi6ky qu! b6 sung hoflc
s6 ti6n ff qu! b6 sung kh6ng dri thi kh6ng thqc hiQn y6u cAu ndy.

N6u thdnh vi6n sri dgng s6 du tai khoan thanh torin di5 y6u cAu tdng hqn
mfc ng rdng tIAu ngiy thi SdGiao dich trich ng s6 ti6n t6n tai kAoan thanhto6n
cria thanh vi6n d6 c6 gi6 hi bing phan gi6 fi tnng th6m tgm thoi trong ngdy cria
hgn mric ng rdng tl6u ngAy dtl thgc hipn hj qu!. Trong truong trqp s6 au tai
khoan thanh to6n cta thanh vi0n kh6ng itri thi kh6ng thlrc hiQn y6u cAu niy.

Sau khi hoAn thanh viQc quyi5t torim br) trir gi6 fi th6p trong ngiy, Sd Giao
dich thgc hiQn hoan trn gi6y td c6 gi6 ky quy b6 sung tfii thanh vi6n c6 y€u ciu
ho4c sli tiAn kj qu! b6 sung cho thanh vi6n. D6ng thoi h4n mric ng rdng tlugc
diAu chinh ve Uang h4n mric ng rdng ttiiu ngdy. II4n mirc ng rdng AAu ngay t+-
thoi trong ngdy <Iugc x6c tllnh nhu sau:

Hqn mric ng rdng tliu ngdy tem thoi trong ngdy : Hen mric ng rdng ttAu
ngdy + Phan gi6 tri ting th€m t4m thdi tong ngAy cria h4n mtc ng rdng tIAu
ngey;
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b) Trong truong hqp ca" tfrii5t dC bao dam khi n6ng thanh toan cria c6c

thdurh vi6n, Sd Giao dich xem x6t diAu chinh giim h4n mrie ng rdng ddu ngdy

tqm thdi trong ngiy cta c6c thdnh vi€n. Sau khi hoan thinh viQc quy6t to6n br)

tru gi6 tri thAp, h4n mric ng rdng dugc tli6u chinh ve Ua"g h4n mric ng rdng dAu

ngdy. Hqn mirc ng rdng diu ngdy t4m thoi fiong ngdy dugc x6c <tinh nhu sau:

H4n mtc ng rdng tIAu ngdy t4m thoi trong ngdy : H?n mric ng rdng diu
ngdy - Phdn gi6 tri giam t?m thdi trong ngdy cria hqn mric ng rdng rtAu ngdy.

4. Quan ry han mtc ng rdng hi6n thdi

H4n mric no rdng hiQn thdi : H4n mirc ng rdng tliu ngdy t4m thoi trong
ngiry + T6ng c6c khoan ti6n phii thu cria LQnh thanh toan gi6 tr! th6p tinh tu tliu
ngdy diin hi6n thcvi - Tdng c6c khodn tiAn phai tri cria LQnh thanh toan gi6 tri
th6p tinh tu d6u ngdy di5n hiQn thoi.

DAu ngdy lim viQc, c6c thirrh vi6n tham gia dfch v1r gui LQnh thanh toan
gi6 tri th6p duo. c c6p h4n muc ng rdng dAu ngiy. Tai m5i thdi di6m trong ngdy
ldm vi6c, h4n mric no rdng hiQn thoi c6 th€ thay aOi 6ang hoac giem) tu) thuQc

vdo hoat tlQng giao dich thanh toan gi6 tri th6p cria c6c thdnh vi6n vir dcn vf
thdnh vi6n. H4n mric ng rdng hiQn thdi ld co s& d6 thUc hiQn grii Lenh thanh

to6n gi6 trf thAp cria thdnh viOn, tlon vi thanh vi6n.

5. DC bi6t th6ng tin ve ncn mric no rdng hiQn thdi, c6c thdnh vi6n thlrc
hiQn tra criu tr6n HQ thting TTLNH.

Di6u 21. Quy ilinh v6 kf qu$ a6 tti6t $p hpn mrirc nq rdng

1 . Gi6y td c6 gi6 tlugc su dune ky qu! (sau d6y gsi tit b gifiy td c6 gi5 lcj
qu!) de thiiSt lflp hgn mric ng rdtrg trong thanh tor6n gi6 tri th6p ld gi6y td c6 gi6

duoc su dgng trong giao dich thdu chi vi cho vay qua d6m trong TTLNH.

2. Ti6n kf qu} a6 tfri6t Iflp han mric ng rdng ffong thanh toan gi6 tri th6p

ld ti6n tong tdi ktroan cria thdnh vi6n m& t+i Sd Giao dich.

3. Ti le ky qul

a) Thanh vi6n tham gia thanh to6n gi6 tri th6p thgc hiQn ky qu} gi6y td c6

gi6 vd/tro?c ti6n trong tai khoan tai Sd Giao dich, tj, lQ ky qug tOl tfrii5u bang

l0% h4n mrtc ng rdng <I6u ngdy do Sd Giao d[ch th6ng b6o cho than]r viOn.

Trong trudmg hqp can thi6t, di5 dam bio an toim H€ th6ng TTLNH, Th6ng d5c

Ngdn hang Nhi nu6c quv6t ai*, thay tt6i ty le ky qu! t5i thi€u tai Di6m ndy

theo dd xuAt cta Ban Ei6u hdnh HQ th5ne TTLNH;

b) Ni5u thdnh vi6n kh6ng dri sO du quy6t torin bir tru t4i thiri tliiSm ngimg

nhan LCnh thanh torin gi6 tri cao tir 02 mn fi& l6n trong mQt th6ng ho{c tu 03 ldn

trd l6n trong Ly drry tri thi6t lQp han mric ng rdng tldu ngiy, Sd Giao dich b6o
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c6o Th6ng tl6c Ngan hang Nhd nu6c xem x6t quyiSt <tinh gi6m h4n mric ng rdng
rldu ngdy cria thdnh vi6n blng gi6 tri gi6y tt, cO gia "e,h; ti6n hi q,ry JOry
tri t}} leki qu! cria thdmh vi6n 116 tai Sd Giao dich b6ng 100% trong thdi han 6
thang ke tir ngdy c6 quyi5t dfnh cta ThiSng d6c Ng6n hang Nhd nu6c.

4. Thoi tlit5m n6p gi6y td c6 gi6 ho{c ti6n lcf qu!:

a) oi5i voi truong hgrp di€u chinh t6ng han mfc no rdng dau ngdy tam thoi
trong ngdy: Ngay sau khi nhAn tlt gi6y to c6 gi6 ho[c ti6n ky qu], Sd Giao dich
thuc hi6n thi6t lOp han mric ng rdng ttAu ngdy tam thdi trong ngdy vd th6ng b6o
cho thanh vi6n d6;

b) D6i voi trudng hgp thi6t l6p h4n mric no rdng d6u ngdy hn tliu hoac
dtnh ki: Thanh vi6n tham gia gui LQnh thanh torin gi6 tri th6p phii nQp gi6y td
c6 gi6 ho{c ti6n ky qu} vd vdn ban tIA nghi ttriiit tap han mtc ng rdng AAu 

"gaycho Sd Giao dich. Trong vdng 07 ngdy ldm vi6c k6 tu ngdy Sd Giao dich nhan
iluqc gi6y td c6 girl ho4c ti6n ky qul vd v6n ban dd nghi ttri6t t4p han mric no
rdng ddu ngdy, 56 Giao dich thr,rc hi6n ttttit t6p han muc nq ,drr! dAu ngdy vd
th6ng b6o cho thlurh vi6n bing vdn ban,

5. Hoan tth clc gidy td c6 giri hopc ti6n lcf qu!

a) ViQc hoan tri gi6y td c6 gi6 lcf quy <16 thi6t Bp han mric no rdng thsc
hi6n theo quy tlinh cta Ngdn hang Nhd nu6c vd vi6c luu kli vi sti dung gi6y td
c6 gi|tai Ng6n hang Nhd nu6c;

b) Trong thoi hqn 03 ngdy ldm viQc k6 tu ngdy c6ng th6ng tin diQn tu cria
NgAn hang Nhd nu6c <Idng tai th6ng tin v6 viQc ngimg tham gia dich W Crii
Lenh thanh to6n gi6 tri th6p cria thiurh vi6n vd thanh vi6n d6 hoan thdnh c6c
nghia vu eiii voi Ngan hang Nhd nu6c tr€n HQ tht5ng TTLNH, Sd Giao dlch thlrc
hiQn hoan tri ti6n lcf qu! tlC thit5t lQp h4n mfc ng rdng cho thanh vi6n 116.

Dilu 22. Xrfr lf thi5u hgn mrfrc nq rdng trong thanh toin giltri th6p

Trutmg hgrp s5 ti6n t6n LQnh thanh torln vust qui h4n mric ng rdng hi€n
thoi, viQc xri lf duoc thUc hiQn nhu sau:

L HQ th6ng t.u dQng thdng b6o cho thanh vi6n tlii thuc hiQn tEng ngay hpn
mric no rdng theo quy ttinh tai Khoan 3 DiAu 20 Th6ng ru ndy di5 thgc hi€n xt lf
LEnh thanh torin;

2. Khi dt h4n mric ng rdng hiQn thoi, Lenh thanh torin tlugc thuc hiQn
theo theo thri t1r diin tru6c xri ly trudc;

3. E6n thoi tti6m HQ th6ng TTLNH ngrmg nhQn Lenh thanh to6n gi6 tri
th6p, c6c Lenh thanh torin vugt qu6 h4n mric ng rdng hiQn thoi bi hriy. C6c thanh
vi6n vd <Ion v! thanh vi6n thgc hiQn v6n tin e6 U6m tra tinh trgng cria cric LQnh
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thanh to6n ndy.

Didu 23. Thgc hiQn quy5t toin bir trir

Trung tAm Xu lf Qudc gia thlrc hi-6n quyi5t toan btr trir nhu sau:

L Ngrmg titip nh{n c6c LQnh thanh to an gieffith6rp f6n toan hQ th6ng;

2. Ki6m tra vi thgc hiQn tlnh toan han mric ng rdng hiQn thdi d6i voi cric

LQnh thanh toan gi6 ni tt 6p chua duoc tinh to6n h4n mric no rdng hiQn thdi;

3. Lo4i b6 vi trd lai thdnh vi6n, clon vi thdnh vi€n LQnh thanh toan gi6 hi
th6p v6i tinh trang thi6u han muc ns rdng hiQn thdi;

4. Cdn ct tr6n c6c Lenh thanh toan gi6 tri thAp vdi tinh tr4ng dri han mirc

ng rdng hiQn thoi, tinh to6n k6t qui chOnh lQch gita c6c khoan ti6n phii thu tru
c6c kho6n ti6n phii tri cria timg thanh vi6n;

5. Ktit qui bir tru gi6 tri th6p duo. c C6u pfran Xri lf tdi khoan t.u dOng thuc

hi6n hach torin.

Didu 24. Theo d6i vh thdng b6o tinh tr4ng quy6t to6n bt trir

Sd Giao dich thyc hiQn theo d6i tinh trqng quy6t torin br) b:ir qua HQ th6ng

TTLNH theo trinh qr sau:

L KiiSm tra x6c dinh kha ndng thanh torln cria thanh vi6n so vdi higu s5
-tgita h4n mric no rdng d6u ngdy vh h4n mric ng rdng hiQn thoi;

2. Trudmg hqp thanh vi6n thit5u khi nlng thanh to6n, thdng b6o tinh @ng
thiiiu v5n cho thanh vi6n vd y6u cAu thanh vi6n c6 c6c biQn ph6p b6 sung v5n

ca., tfri6t, kitlm tra tinh hinh thWc hiQn b6 sung v6n vdo tai khoan thanh torln cta
thanh vi6n dd dugc th6ng b6o thitiu vi5n;

3. Trudng hqp sau thoi di6m ngrmg nhan Lenh ftanh toln gi6 tri cao mi
viQc quytit toan btr trir v6n chua thanh c6ng do thanh vi6n thi6u sii du thi Sd

Giao dich I6p b6o c6o thdurh vi6n thi6u viin (MAu si5 ttLNtt-zs) vd th6ng b6o

cho don vi vfln hanh HQ th6ng TTLNH vd thanh vi6n thilSu s6 du.

DiAu 25. Xri ry k6t qui quy5t toin rdng tin cic IIQ th5ng kh6c

L HQ thdng TTLNH dugc ph6p tiiSp nhdn vi xri tf k6t qud quytit torlo.d.rg
tu HQ th5ng bi tru tU tlQng (AClt), HQ thiSng bt tru the vd c6c HQ thdng thanh

torin bir trir kh6c.

2. ViQc xri I k6t qua quyiSt torin rdng tlugc thuc hiQn beng phucmg thric

xri lj theo 16 tr6n c<r sd <tri s5 du tai khoan thanh toan cria c6c thanh vi6n tham

gia quy6t to6n. Trong truong hqp tai khoan thanh toan cria thdr:h vi6n kh6ng dri

sti du, xri lf nhu sau:

a) Thanh vi€n thlrc hiQn thdu chi trong hgn mric dugc c6p theo quy dlnh
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v6 vi6c th6u chi th6u chi vd cho vay qua tl6m trong TTLNH cria Ngdn hang Nhd
nudc d6 xri lj k6t qud quy6t toan rdng;

b) Khi thenh vi6n su dgng htit h4n mfic th6u chi tlugc Ng6n hang Nhd
nudc.c6p md v6n kh6ng dt vi5n quyiit torin thi k6t qu6 qry6t to,i., .d,g aO a.r-oc
chuy6n viro hdng doi quyi5t toiin. Khi dri s6 du tr6n tai khoan ttranh toan thi k6t
qui quy6t toan rdng dugc xri l! tiiip;

c) Thinh vi6n chir d6ng thuc hiQn tnng 16 du tai khoan thanh torin tu
ngudn u6n cta chinh thanh vi6n ho[c th6ng qua c6c giao dich tr6n thi truimg
dAn tQ hodc vay v6n l6n nhau tr6n thf trucmg li6n ngAn hang theo quy dinh cria
NgAn hang Nhd nu6c.

3. D5n thdi di6m ngring nhOn L-6nh thanh torin gi6 tri cao cria ngdy ldm
vi6c, sau khi il6 thgc hi6n theo quy rlfnh t4i Khoan 2 Di6u ndy mi c6 it nhSt m6t
thdnh vi6n tham gia quyilt toan v6n kh6ng dri v6n d6 xri lf ki5t qui quytit to,i.,
rdng thi HQ th6ng TTLNH thUc hiQn hty ki5t qu6 quyi5t to6n rdng vd th6ng b6o
tr4ng th6i kh6ng thdnh c6ng.

4. D6 sn d,rng dich 4r quy6t torin rdng cho c6c hQ th5ng kh6c, dcm vi chri
tri hQ th5ng thanh torin bi tru phii tl6p rmg c6c y6u cAu sau'

a) Grii vdn ban ddng b, k6t n5i HQ th6ng TTLNH theo Miu si5 rrnUt-
29 d6n Ngen hang Nhd nu6c (tlcrn vi vdn hanh HQ thdng TTLNI, qua m?ng
m6y tinh;

b) Y6u cAu vA nguOn nh6n lyc:

- C6 t.ii thi6u 02 crin b0 v6n hanh ttugc Ngen hang Nhh nu6c c6p chimg
chi ho{c gi6y xitc nhan dA tham gia ddo t4o vd quy trinh xu g nghiQp vp vd quy
trinh vfn hanh H6 th6ng TTLNH;

- pOi voi crin bQ dugc giao tr6ch nhiQm ho{c uf quy6n thUc hiQn ruyAn,
nhan dri liQu thanh to6n, Isy' duyQt LQnh thanh tor{n phai c6 cht ky diQn tu do
Ngan hang Nhi nudc c6p theo quy dinh tai Th6ng tu vO viQc quan lj, sri dpng
cht trcj s5, chimg thu s6 vd dich vU chimg thyc cht lcf si5 cua NgAn hang Nhd
nudc;

c) YOu ciu rC ty ttru4t:

- C6 he thiing chinh vd hQ thiSng {r phdng Aiii voi phdn mdm, co sd dt
1i€u;

- C6 t5i thiiSu 01 duong truyBn chinh vh 01 dudmg truyAn d1r phdng thuQc
02 nhd cung c6p dich vr; kh6c nhau k6t n5i tlt5n HQ th5ng TTLNH;

- C6 t5i thi6u 02 cht ky tliQn tu <lu-o.c kich hoat thanh c6ng (01 cht kf
truy6n th6ng vd 0l cht ky ky duypt);
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d) Thdnh vi6n tham gia quy€t toan ph6i ld thanh vi6n HQ th6ng TTLNH;

tl) C6 v6n ban th6a thufn tru6c v6 viQc thUc hien nghia vp quy6t toan btr

tru gita don vf chri ti hQ th5ng thanh torin bir tru vd c6c thhnh vi6n tham gia

quy6t to*, vdn ban th6a thufn ndy ph6i tluqc gti dtin Ngan hang Nhi nu6c.

5. Don vi v{n hdnh HQ thiing TTLNH tldng tii tr6n c6ng th6ng tin diQn tu
cira Ng6n hang Nhd nu6c khi c6 sg thay d6i vC don v! chri tri hQ th6ng thanh

toan bi trir k.5t n6i dtin HQ th6ng TTLNH.

Chucrng V
xtlIf THIfU V6N TRONG TTLI\H

Didu 26. Xfr lf hing tlqi quy6t todn vi gif,i toi
l. Trudng hqp tai khoin cua mQt thanh vi6n kh6ng dri khe ndng thanh

toan thi Trung t6m Xri lj Qu6c gia xir lf nhu sau:

a) Gifr lai c6c LQnh thanh toan gi6 tri cao hoac ktit qui bir trt gi6 tri th6p

hoec k6t qun quy6t to6n rdng hr c6c hQ th6ng kh6c tai hang ilqi quyiit toan tl6i
voi thanh torin b6ng D6ng Vi6t Nam;

b) Git lai c6c LQnh thanh toan bdng ngoqi t6 d6i voi thanh torin b6ng loai
ngo4i tQ tuong img;

c) Khi ti6n dugc b6 sung vdo tai khoan thanh toan cria lo4i ti6n hrong img
cria thanh vi6n thiiSu hpt <16, Trung tam Xt lf Qu6c gia thgc hiQn xri ly c6c LQnh

thanh toan theo thri tr; d6n tru6c xri ly tru6c. Trulng hqp LQnh thanh tori'n voi
khoan tidn vugt qu6 s5 du trong tai khoan thanh torin cria thanh vi6n gdy fuchtilc
cho vi6c xrl lf c6c Lenh thanh torin kh6c trong hang dqi quy.it torin thi Trung
tam Xt lf Qu5c gia c6 ttr6 chuyiin (tl6o hang tlqi) c6c Lenh thanh toAn trong
hang dqi quyiit to,in c6 sO ti€n nh6 hon ho{c bing s6 du trong tdi khoan thanh
toan cria thanh vi6n l6n xu lj tru6c theo thri Q di5n tru6c xri lf tru6c. C6c thanh
vi6n, don vi thanh vi6n thgc hiQn v6n tin d6 ki5m tra tinh t4ng c6c Lenh ftanh
to6.n trong hang ttqi quyiit toan;

d) ThUc hiQn quan ry hang tlqi quy6t toan nhu sau:

- Ki6m tra s6 du c6c tai khoan thanh to6n theo dinh ki;
- Thgc hiQn quyi5t toan theo thri qu sau: k6t qui bi tru gi6 tri th6p, kt5t quA

quylit torin rdng tir c6c hQ th5ng kh6c, c6c LQnh thanh toan gi6 tri cao vd LQnh

thanh to6n bEng ngogi tQ ntSu dri s5 du tdi khoan thanh torin cria 1o4i tidn tuong
r*g;

: ..
- Xir l), c6c y€u cAu hty bo Lenh thanh to6m theo nguyEn tEc tl6n tru6c xu

li tru6c.
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2. C6c thanh vi6n, ilon vi thanh vi6n chi dugc thlrc hiQn hriy Lenh thanh
torln gi6 tri cao, Lenh thanh torin bdng ngoai t6 trong hang tlql quyist torin vdr

LQnh thanh to6n gi6 tri th6p trong hang tlqi xri lf t4i Trung t6m Xri lj Qui5c gia:

a) NhAn duo. c LQnh hty LQnh thanh to6n tir don vi khoi t4o lQnh, Trung
tam Xt lf Qu6c gia cdn cri nhflt lcf dC ki€m tra tinh hgp lQ cria LCnh hny LQnh
thanh to6n;

b) Ntiu tI6 la Lenh hriy LQnh thanh torin hqp 16 vd dang chd trong hang dqr
quy6t to6.r 1Ai5i voi LCnh thanh torin gi5 ti cao, Lenh thanh toan b[ng ngo4i tQ)

ho4c hdng dqi xt tj (dOl vOi Lenh thanh toan gi6 tri th6p) t4i Trung tem Xt li
Qur5c gia thi qu6 trinh hny dugc thgc hi6n; ki5t qui hriy ttuoc th6ng b6o cho don
vi khoi teo lQnh. NOu LQnh thanh torin dugc y6u cAu hriy kh6ng c6 trong hdng
dqi, hQ thdng gti th6ng b6o tinh trpng Lenh thanh toiin duoc y6u cAu hriy cho
don vi khoi tao lQnh.

Eidu 27. Xri lf trong trulng hgp tii khoin thanh torln kh6ng thi s5

du tI6 thgc hiQn thanh to6n, quy6t toin

t. OOi voi LEnh thanh toan gi6 td cao bing D6ng ViQt Nam:

a) Thdnh vi6n (tru Kho b4c Nhd nu6c) thUc hi€n th6u chi trong h4n mric
d6 dugc c6p theo quy dinh cria NgAn hang Nhd nu6c vC viQc th6u chi vd cho vay
qua d6m trong thanh to6n tliQn tu 1i6n ngin hang di5 xri lf c6c L6nh thanh toan
gi6 tri cao;

b) Truong ho-p Ai khoan thanh torin ctia Kho b4c Nhi nu6c kh6ng tfii sii
du dE thuc hi6n thanh torfur vi trudmg hqp thanh vi6n sri dpng tr6t tran mtc th6u
chi tluoc Ngdn hang Nhd nu6c c6p md v5n khOng dri vtin d6 thuc hiQn thanh
torin, tQnh thanh to6n d6 du-o. c chuy6n vdo hang dqi quyait to6n chd tttin khi dri
sii du ten tai khoan thanh torin thi L6nh thanh torin dugc xi ly ti6p;

c) Thnnh vi6n chri dQng thyc hiQn ting sii du tai ktroan thanh to6n tu
ngu6n viin cria chinh thanh vi6n hoac thanh vi6n (tru Kho b4c Nhi nu6c) thpc
hiQn tiing s5 du tai khoan th6ng qua c6c giao dich tr6n thi trucrng tidn tQ ho{c
vay v5n 6n nhau tr6n thf truong li€n ngdn hang theo quy ilinh cria Ngdn hang

Nhi nu6c vC hoat d$ng cho vay, di vay; mua, b6n c6 k) han gi6y td c6 gi6 gifra

c6c t6 chric tin dpng, chi nhrffi ngAn hang nu6c ngodi;

d) E6n thoi <ti6m ngrmg nhQn Lenh thanh torin gi6 ti cao, n(5u tai khoan
thanh todn v6n th6ng dri s5 du quyi5t toan thi nhtng Lenh thanh torin gi6 tri cao

Iuu trong hang dqi quy6t torin t.u tl6.ng bi hty b6. C6c thanh vi6n, don vi thanh
vi6n thgc hiQn dich vU v5n tin tI6 kiiim tra tinh hgng cria c6c LQnh thanh toan
ndy.

2. Disi voi LQnh thanh to6n b5ng ngo4i tQ:
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a) Thdnh vi6n chri <IQng thqrc hi€n t6ng si5 du tdi khoan thanh to6n tu
rrgu6n 116r, cria chinh thanh vi6n holc thdnh vi6n (tnr Kho b4c Nhir nu6c) vay
v6n l5n nhau theo quy dinh cria Ng6n hang Nhd nu6c vA hoqt dQng cho vay, cli

vay; mua, b5n c6 k! hqn gi6y td c6 gi5 gita c5c tO chfc tin dpng, chi nh6nh
ngdn hang nu6c ngodri;

b) D6n thoi di6m ngimg nhfn LCnh thanh to6n bing Ngoai tQ, n6u tii
kho6n thanh to6n cria 1o4i tiAn tuong fng v6n kt6ng dir s5 du quyiSt toen thi
nhtng LQnh thanh to6n bEng ngopi tE lrru trong hang dqi quyCt to6n tu tlQng bi
hny b6. Cric thanh vi6n, tlon vi thdnh vi€n thr,rc hipn v6n tin tl6 kii5m tra tinh
trgng cta c6c Lenh thanh to6n ndy.

3. D6i voi kiSt qui bir trir gi6 tri thSp:

a) Thanh vi6n (rir Kho b4c Nhd nu6c) thUc hign th6u chi trong han mric
dd ttugc c6p theo quy dinh cta NgAn hang Nhd nu6c vd vi6c th6u chi vd cho vay
qua tl6m trong thanh toan diQn tu 1i6n ngdn hang <trl quyi5t torin ktit qui bir hu;

b) Thanh vi6n chri dQng thpc hi6n t6ng sO du tai khoan thanh toiin tir
ngu6., u6n cria chinh thanh vi6rr ho{c thanh vi6n (tnr Kho bpc Nhd nu6c) thuc
hiQn ting si5 do tei khoan thanh torin th6ng qua c6c giao dich tr6n thi truong tiAn
tQ ho{c vay .,5n 15n nhau tr6n thi trudng li6n ngdn hang theo quy dfnh cria Ngdn
hang Nhd nu6c vd hoat tlQng cho vay, di vay; mua, ban c6 kj, hqn gi6y td c6 giri
gita cric tti chric tin dung, chi nh5nh ngdn hang nu6c ngodi;

c) Trong truong hqp thanh vi6n kh6ng c6 khi ning thanh toan c6c khoin
phii ti rdng vdo thoi diiim ngimg nhfn LCnh thanh to6n gi6 hi cao, sau khi dE

thyc hiQn trich ng tiAn kf quy AC tniiit lQp han mric ng rdng tu tai khoan ky quy
cria thanh vi6n (ntiu c6) md vin khOng ilt s5 du quytit torin thi thdnh vi6n (tru
Kho bpc Nhd nu6c) tfp ci6y nhin ns ngdn hang thii5u v5n gi6 tri th6p (M6u
TTLNH-28) grii Ng6n hang Nhn nu6c (Sd Giao dich) iI€ thyc hiQn gi6i ph6p cho
vay thanh to6n bir trir voi l6i su5t bEng l6i su6t cho vay qua d€m do Th6ng d6c
Ngan hang Nhi nudc quylit tlinh tong turg *roi ki;

d) Khi c6 th6ng b6o cria Sd Giao dich vA viQc thiiiu s5 du tii khoan thanh
torin cria Kho b4c Nhd nu6c md t4i Sd Giao dch tI6 quy6t to6n bir trar gi6 tri
th6p, sau khi tl6 thpc hi6n trich no ti6n ky quy A6 miSt 14p hen mric ng rdng tu
tai khoan ky qu! cria Kho bac Nhi nu6c md vhn ktr6ng tlt si5 du quyi5t to6.r thi
Kho b4c Nhd nudc phdi c6 c6c biQn ph6p b6 sung s6 du tAi khoi.n ngay trong
ngny d6 tlim bio viQc xri lf krit qu6 bn firi. Trong trudng hArp Kho bpc Nhd nu6c
k*r6ng bO .r.rg't 5r, kip thoi frong ngiy thi Kho bac Nhd nu6c bf xri lj theo quy
dinh t4i Di6m a Khoan 4 DiAu 41 Th6ng tu ndy.

4. D6i vdi kiit qu6 quyiSt toan rdng tu hQ th5ng kh6c xt lj theo quy itfnh
t4i Khoan 2, 3 Didu 25 Th6ng tu ndy.



Didu 28. Xir lf trrimg hqp thinh vi6n c6 du nq vay thanh toin br) trir
qui h4n

1. Ngdy ldm vi6c lien kO tit6p theo ngdy ph6t sinh khoan cho vay thanh
toan bir tru, themh vi6n thuc hiQn tr6 du ng g6c vi l6i vay cho Ng6n hang Nhd
nu6c. Trudng hgrp dtin cu6i ngdy ldm viQc tl6n kC ti6p theo ngdy ph6t sinh khoan
vay thanh toan btr trir md thanh vi6n v6n chua tri h6t du nq vay (g6c vd l6i) thi
Ngdn hing Nhd nu6c (So giao dich) thlrc hiQn chuy6n sti du ng cho vay thanh
to6n bt tru chua thanh toan sang du ng qu6 h4n; 16i su6t aOl voi du ng g6c qu6
han, ldi su6t aOi v6i 16i vay cham tr6 beng 16i suSt rip dUng AOi vOi du ng g6c vay
qua d6m qu6 han, ldi su6t A6i vOi ldi vay qua tl6m chflm tri theo quy dinh cria
NgAn hang Nhd nu6c v6 viQc th6u chi vd cho vay qua d6m hong TTLNH.

2. Vdo ngdy ldm viqc liCn te tiiSp theo ngdy ph6t sinh kho6n vay thanh
toan bi trir qu6 hgn, Ng6n hang Nhd nudc (Sd giao dfch) thtrc hiQn c6c biQn

ph6p thu hiii du nq cho vay thanh torin bir tru qu6 h4n (bao g6m du ng g5c vuy
thanh torin bi trir qu,i h4n, ldi su6t vay thanh toAn bi tru chfm tri, l6i qu6 hqn
cria du no g6c vay thanh to6n bir tru, Hi OOi voi ldi vay thanh tori,n bir tri chfm
tri) theo nguy6n tic thu gi5c trudc, thu 16i sau vd th6ng b6o cho thanh vi6n bii5t.

Cq th6 nhu sau:

a) Thyc hi6n trich tdi khoan thanh to6n bEng Ddng ViQt Nam cria thanh
vi6n t4i S0 Giao dich tI6 thu h6i du ng vay thanh torin bt tru qu6 h4n;

b) Y€u cAu t6 chric luu lcf gi6y td c6 gi6 thpc hiQn chuy6n quy6n s& htu
gi6y td c6 gi6 tu thanh vi6n cho NgAn hang Nhd nu6c tlti thu h6i nq. ViQc xri lf
gi6y td c6 gi6 tI6 thu hOi ng vay thanh to6n bir trir qu6 han 5p dpng nhu xri lf
truong hqrp t6 chtic tin dgng c6 du ng vay qua d6m qu5 hgn theo quy ttinh cua

NgAn hang Nhd nu6c v6 viQc th6u chi vd cho vay qua d6m trong TTLNH;

c) Truong hqp sau khi thlrc hi€n c6c biQn ph6p quy tllnh t4i Dir5m a, b
Khoan ndy mi vin kh6ng ttri ae *ru trOi du ng cho vay thanh tor{n bt trir qu6

lqn, Ngdn hang Nhd nu6c (Sd Giao dich) thUc hiQn chia s6 cho c6c thanh vi6n
6.am gia quy6t toan bir trir cdn l4i trong phi6n quy5t torln bt trt (trir Kho b4c

Nhd nuoc) vd th6ng b6o khoan tiAn phdn b6 cho turg thanh vi6n. S5 ti6n phii
chia se cua m5i ttrantr vi€n tham gia quyiSt torin btr tru cdn I4i duqc x6c dlnh theo
c6ng thric:

^I .':.
Do uen pnar cma se cria thd,nh vi6n thri i : A x *c
Trong d6:

A: T6ng si5 tiAn phai chia s6 du ng cho vay thanh toan bt trir qu6 hqn cdn
l4i ctia c6c thanh vi6n.
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gi: SO ti6n trung binh phii tri gi6 ri ,crldp cria thanh vi€n thri i trong 20
ngdy ldm vi6c k6 fi ngdy ph6t sinh kho6n vay v6n thanh torln bir trir n6 vd
tru6c.

C: T6ng s5 tiAn trung binh phii ha gi6 tri th6p cria c6c thanh vi6n tham gia
chia sd du no cho vay thanh toan bi tru qu6 hqn cdn lai trong 20 ngdy ldm vi6c
k€ ttl ngdy phrit sinh khoan vay v5n thanh to6,n btr tru trO vA tru6c.

C: EL,B;
n: Ld t6ng sO tnann vi6n phAi chia s6.

i: C6 gi6 tri tu I dtin n.

3. Trinh tu thgc hi6n chia s6 du no cho vay thanh toan bt trir qud h4n cdn
lai trong quyl5t toan bir trtr.

a) Vdo ngAy ldm vi6c 1i6n tC ti6p theo ngiy Sd Giao dich c6 th6ng b6o
khoan ti6n phan b6 cho timg thanh vi6n tham gia q.ryiSt to,L, bit tru, Sd Giao
dich thuc hi6n trich ng tai khoan thanh to6n cta thdnh vi6n s6 ti6n duoc ph6n b6
vdo tdi khorin uia Sd Giao dich;

b) Trong trudrng hqp tai khoan thanh vi6n kh6ng rhi si5 tien d6 trich nq
dring han, Sd Giao dich b6o c6o Thiing tl6c Ng6n hang Nhd nu6c xem x6t t4m
ngirng dich vp gti LQnh thanh to6n gi6 tri th6p cria thanh vi6n tI6 cho d6n ngdy
lim viOc titip theo ngay sau ngiy thanh viOn tI6 grii dri s5 ti6n duo. c phdn b6 cho
Sd Giao dich. D6ng thoi S& Giao dich theo ddi sO au tai khoan thanh torln cria
thanh vi6n <16 md tai Sd Giao dich vd ti6p tgc thgc hiQn kich ng dri s6 ti6n ph5n
b6 chua thanh torin cQng th6m 6ran Ui vsi l6i su6t beng lei su6t 6p dgng diii voi
du ng vay qua <l6m qu6 h3n theo quy dinh cta Ngdn hang Nhd nu6c vd vi6c th6u
chi vd cho vay qua d6m trong TTLNH.

4. Hoan tre phdn chia s6 du ng cho vay thanh torln bir trr qu6 hpn cdn lqi.

a) Trong vdng 05 ngdy ldm vi6c k6 fi ngdy Sd Giao dich th6ng b6o kfroan
tidn du ng cho vay thanh torin bir tru qu6 h4n cdn lai phdn b6 cho tung thdnh
vi6n, thdurh vi6n thi6u ti6n 16 du nq cho vay thanh torin bir tnr qu6 h4n cdn l4i
ph6i thqrc hiQn mqi bi€n ph6p dri hoan tre veo tai khoin cria S& Giao dich t6ng s6

tidn phii chia s6 cria c6c thtuh vi6n (cQng th6m phdn l6i voi 15i sr6t Ufog l6i su6t
6p dUng A5l voi du ng vay qua d6m qu6 hqn theo quy tlinh cta Ng6n hang Nhn
nudc vA viQc th6u chi vi cho vay qua d6m trong TTLNIT). Sau khodng thoi gian
trOn, n6u S0 Giao dich kh6ng nhan &i s5 du ng cho vay thanh torin bir trir qu6
h4n cdn lai, Sd Giao dich thUc hiQn trich ng tai khoan thanh to6n m& t4i Sd Giao
dich cria thanh vi6n tI6 s5 ti6n cdn thi6u vdo tdi khori:r cria Sd Giao dich. Nt5u

sau khi trich ng tdi khoan thanh toAn mA v6n kh6ng dri sii tidn cdn thit5u thi xri lf
theo quy dinh cria ph6p lu6t hi6n hanh;
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b) Khi nhan dugc s6 ti6n hoan tri khoan chia s6 t+i Di6m a Khoin niry,
cin cri s5 tiAn hoan tra, fi 19 pnan tem (%) gina s6 tiAn phii chia s6 cria m5i
thdnh vi6n vd t6ng s6 tiAn chia s6, Sd Giao dich tinh toan s5 tidn phii tra (bao
g6m c6 g5c vd 16i tlugc x6c dinh t4i Diiim a Khoan ndy) vd chuy6n tri cho m5i
thdnh vi6n dE chia s6.

5. Tru<rng hgrp thdnh vi6n thi6u ti6n trA du ng cho vay thanh torln bir tnr
qu6 hqn cdn lai bi ph6 sin, Ngen hang Nhd nu6c duo. c nhfn thanh toan c6c
khoin no theo quy dinh cria ph6p luat v6 ph6 san doanh nghiQp vd chuy6n tr6
c6c thdnh vi6n tld tham gia chia s6 theo d lQ phdn b6 trong ph4m vi khoan ng
thu h6i dugc.

Chuong YI
xUI{'SAI s6T TRoNG TTLNH

Di6u 29. Cfc nguy6n tic didu chinh sai s6t trong IIQ thdng TTLI\H

1. 86o dim sg nh6t qurin s6 li6u gita don vi khoi t4o lQnh, don vi nhfln
l6nh vd Trung tAm Xri lj Qu6c gia. Sai s6t ph6t sinh 0 ddu phiri duo. c chinh sria
d tI6 cho d6n ht5t quy hinh thanh totin. Nghi6m cdm viQc sria chta si5 lieu, diAu

chinh sai s6t mQt c6ch tuj,tiQn trong HQ thiSng TTLNH.

2. Khi ph6t hiQn sai s6t ph6i c6 biQn ph6p tliAu chinh ngay, kh6ng gAy

chfm tr6 tcri c6ng t6c thanh tor{n. ViQc di6u chinh sai s6t phdri theo thing c6c
nguy6n tic, phuong ph6p tli6u chinh sai dm cria k6 to6n.

3. Don vf, c6 nh6n nho gdy ra sai s6t ho{c vi ph4m c6c nguy6n t6c,
phuong ph6p di6u chinh sai s6t phai chiu tr6ch nhiQm vflt ctrdt vC nhimg l5i do

minh g6y ra cho c6c b6n 1i6n quan.

DiAu 30. Hriy vh hoin tri LQnh thanh todn t4i cic thirnh vi6n vi tlon
vi thirnh vi6n

1. Nguy6n tdc

a) LQnh thanh torin chi dugc hriy trong c6c trudrng hqp sau:

- De khoi tao tai don vi khoi tao lQnh nhrmg chua chuy6n di, thgc hiQn

thao trlc tho6i L€nh thanh to6n;

- DE chuy6n diin Trung tAm xri Ij qulic gia vd tlang fong hang itqr quy.5t

to6n dl5i voi L€nh thanh tor{n gi5 fi cao, Lenh thanh todn b[ng ngo4i tQ; tlang
trong hang ttqi xt ry aiSi voi Lenh thanh torln gi6 t i th6p, thlrc hiQn theo quy
dinh t4i Di6m b Khoan 1 Di6u 33 Th6ng tu ndy;

b) Lenh ttrafi torin chi tlugc hodn ti trong c6c trudmg hqp sau:

- LCnh thanh toan Ng chi dugc hoan trd khi tlon { knoi tao lQnh chua ghi



C6 vho tai khoan cria kh6ch hang hoflc dA ghi C6 v]ro tiri kho6n cria kh6ch hang
nhrmg thu hdi tai Auqc;

- Lenh thanh toAn C6 chi dugc hoan tri khi don vi nhfln lQnh chua ghi C6
vdo tdi khoin cria kh6ch hang hoac dd ghi C6 vdo tdi khoin cria kh6ch hang
nhrmg thu hOi lai duqc.

2. Chrmg tu hriy vd hoan tri LQnh thanh torin:

a) Chtmg tu hny LQnh thanh toan bao gdm:

- LCnh hty L€nh thanh torin Ng: c6 gi6 tri nhu mQt Lenh thanh toan C6,
do don vi khoi teo lQnh lQp vd gui tlon vi nh{n lenh dC hriy LQnh thanh torin Ng
bi sai s6t (hodn fr6 toan bQ s6 ti0n);

- Lenh hriy Lgnh thanh torin C6: do don vi khoi t4o lQnh lap d.5 hty LCnh
thanh toAn C6 dd chuy6n di nhmg cdn trong hang tlqq

b) Chung tir hoan trd L6nh thanh torln bao gdm:
l- Y6u cdu hoan tri Lenh thanh torin: tlon vi khoi t4o lQnh lQp vi gui cho

tlon vi nhQn l6nh d6 nghi hoan tra Lenh thanh toan C6 bi sai s6t vd ghi 16 lj do

ld l5i cria don vi khoi tao lQnh hay do y6u cAu kh6ch hang; ld cdn cri d6 tlon vi
nhan lenh lflp LQnh thanh torln C6 di ha ti6n cho tton vi khoi tao lQnh tr6n co sd

da thu h6i lai du-o. c tidn;

- Th0ng b6o ch6p nhQn y6u cAu hoan ta Lenh thanh torin: don vi nhfln
lQnh 10p tl6 ch6p nh6n Y€u cAu hoan tri Lenh thanh torin C6 tr6n co sd ttd thu h6i
lai duoc ti6n;

- Th6ng b6o ttr chi5i y6u ciu hoan tri Lenh thanh to6n: don vi nh{n lQnh

lip tl6 tu ctr6i yeu c6u hoan tra Lenh thanh torin C6 do kh6ng thu h6i tlugc tiAn

tir kir6ch hang.

3. C6c don vi thinh vi6n khi xti ly hriy vd hoan tra Lenh ftanh tor{n phdi

thUc hiQn khAn truong nhu tl6i voi viQc xri lf c6c LQnh ttranh torin gi6 tr! cao.

Ditu 31. Xfr lf sai s6t tli tlon vi kh&i tlo tQnh trong trudmg hgrp phit
sinh do thirnh vi6n, tlon vi thhnh vi6n

L Xt li sai s6t d thsi tlirlm tru6c khi truyAn LQnh thanh to6n <Ii

a) N6u Lenh thanh torin c6 sai s6t tlugc ph6t hiQn khi ngudi duy€t lQnh

chua loy' cht lcf tliQn trt tI6 chuyen di thi nguoi duyQt LQnh thanh toan vir nguoi
kiiSm so6t Lenh thanh to6n thlrc hiQn thao tlc tho6i duyQt LQnh thanh to6n, ngucri

lQp lQnh c6n cri chimg tu g6c sria l4i cho ttring;

b) Niiu LQnh thanh torin c6 sai s6t tlugc ph6t hiQn sau khi nguoi duyQt lQnh

tl6 kf cht lcf tliQn tt thi phni Qp bi6n ban hriy LQnh thanh torin sai, uong d6 ghi



16 h.i hi6u lenh, gid, ngiy hiry Lenh thanh toan vi phii c6 diy dri cht lcf cria
nguoi duy6t l6nh, ngudi ki6m so6t vA ngudi l6p l6nh c6 1i6n quan d6n LQnh
thanh toAn sai. Bi6n ban dugc luu vdo h6 so ri6ng d,5 bio quan, sau d6 ngucri
duyQt lQnh tho6i duy6t LCnh thanh to6n vd chuy6n cho ngudi lap lpnh cdn ct
chrlmg tu g6c sua l4i cho dring.

2.Xrtry sai s6t ph6t hi€n sau khi <Ie truydn LQnh thanh torln di

IGi ph6t hi6n c6c sai s6t nhu sai s6 tiCn (thila ho6c thi6u), sai nguoc v6,
don vi khoi tao lQnh ph6i tra so6t v6n tin ngay cho don vi nhan lCnh dC c6 bien
ph6p xu lf kip thdi. Don vi khoi tao l€nh ph6i ldp bi6n ban theo quy dfnh (MEu
tO tttNft-Z:) x6c tlinh nguy6n nhAn, quy tr6ch nhiQm c6 nh6n 16 rdng vd thgc
hi6n xri lf:

a) Trudng hgp sai thi6u:

Cdn ct bi6n ban aC tap f6nn thanh toriLn bd sung sO tiAn ctruy6n thi6u gti
ti6p tli tlon vi nhan l6nh. Trong n6i dung thanh todn phii ghi rO "chuy6n b6 sr,rng

theo LQnh thanh toan Nq (hoic C6) s5 ... ngdy .., thr{ng ... n6m ... SO tl6n da
chuyiSn ... " vA sau d6 hach toan theo quy tllnh cria phdp luft hiQn hdnh;

b) Truong hgrp sai thira:

- OOi voi Lenh thanh torin C6 bf sai thira:

CEn cri bi6n ban a6 tpp VCu cAu hodn tra Lenh thanh tori,n C6 s5 tidn tt6
chuyiin thria, gui ngay tlon vi nhQn lQnh tl6ng thoi lfp PhiiSu chuy6n khorln, hach
toan vd theo d6i theo quy tlinh cria ph6p luflt hiQn hanh. Trudrng Lf do tong tin
diQn Y6u ciu hoan tra Lenh thanh torin C6 ph6i ghi 16 sai s6t ld do dcrn vi khoi
tao LQnh thanh to6n C6.

Trudng hSp nhan dugc lQnh hoan tri cria dcyn vi nhan 16nh, don vi }<trdi
t4o thgc hi6n chuytin lpi khoan tiAn tr6n cho kh6ch hang, d6ng thoi vio s6 theo
d6i ghi 16 k6t qui gini quy{5t.

Trudmg hgrp don vi nhan lenh fi ctr6i y6u cAu hoan fte Lenh thanh to6n
C6 d6i voi # ti6n bf sai thira tOn do kh6ng thu hdi dugc tidn tu kh6ch hang thi
don vi ktroi tao lQnh phii lfp HQi tt6ng xu lf theo quy rlinh hiQn hdnh dr3 x6c
dinh tr6ch nhiQm vd mtc f6i noan cria c6 nh6n g6y ra sai s6t;

- OOi vqi Lenh thanh to6n Nq bi sai thira:

CEn cri bi6n birn, lf,p LQnh hny LQnh thanh to6n Ng, gui ngay cho tlon vf
nhan lenh AC nriy sii dAn ttd chuy6n thira tr6n Lenh thanh to6n Ng, <I6ng thoi
h4ch torln theo quy dinh cria ph6p luft hi6n hinh.

Trudng hqp dE tri ti6n cho kh6ch hang nhrmg tai khoan cia kh6ch hdng
kh6ng tili s5 Au C6 thuc hiQn LQnh hty Lenh thanh torln No Ai5i voi s5 tiAn



chuytin thua thi tlon vi khoi tao lQnh hach to6n vdo tii kho6.n c6c kho6,n ph6i thu
(tii knoan c6 nh6n gdy ra sai s6t) sau tl6 phii tim mgi bi_On ph6p ae eOi tai ti6n
kC ci vi6c ph5i hqp vcri don vi nhan 16nh, chinh quyAn dia phuong vd cdc co
quan b6o vQ ph6p ludt nhu c6ng an, tda rln, n6u kh6ng rldi dugc thi don vi kh<yi
tao l6nh lfp HOi ddng xu lf theo quy dinh hi6n hdnh dC x6c tlinh tr6ch nhi6m vd
mric b6i hodn cria c6 nh6n gdy ra sai s6t. Khi nhfn duo. c th6ng b6o s6 ti6n do
ktr6ch hang chuy6n ve thi *,i ly, ddng thdi hach torin theo quy dfnh cria ph6p luAt
hi6n hanh;

c) Trucmg hqp sai nguoc v6:

Don vi kh&i tpo l6nh phii t0p bi6n ban, ddng thoi lQp L6nh hriy LCnh
thanh toan Nq (d6i v6i L€nh thanh toan C6 bi sai ngugc vti) hofc y6u cAu ho]rn
tri LQnh thanh toan C6 (d6i voi LQnh thanh torin Ng bi sai t gug. ,ii; AC nriy
toan bQ Lenh thanh torin bi sai ngugc v6 sau d6 lap LCnh thanh torin tlirng grii
tlon vi nhQn lQnh, d6ng thoi hach torin theo quy ttinh cta ph6p tuQt hiQn hanh.

Trong trudng hqp LQnh thanh torln Nq bi sai ngugc v6, khi nh6n tluqc
LCnh thanh torin C6 cria dsn vi nhAn l-6nh chuytin tri lai sri tiAn chuydn sai, don
vi khdi tao lQnh hach torin theo quy dinh oia ph6p luat hien hanh.

Dilu 32. Xri Ij sai s6t tgi tlcn vi nhgn lQnh trong truimg hgp phit
sinh do thinh vi6n, tlon vi thhnh vi6n

L Ddi voi trucrng hgp ph6t hien Lenh ftanh torin sai s6t do l5i k! thuQt
ho6c bi gii m4o tru6c thdi <ti,5m hach toin, don vi nhAn lQnh ktr6ng dugc ph6p
hgch torin md phii ptrOi trgl'p voi don vi l*roi tao lQnh vd dcm vi vdn hdnh HQ

th6ng TTLNH tt6 5p dung c6c bi6.n ph6p xri lj.
2. DOi voi LOnh thanh to6n bi sai thi6u:

Khi nhan dugc LQnh thanh to6n b6 sung chuyiSn khoan tidn thi6u cria don
vi khoi tao lgnh, tton vf nhQn l6nh phii d6i ctrii5u, ki6m so6t lai ch4t chE LQnh
thanh to6n bi sai thiiiu vd Lpnh thanh torln bi5 sung tru6c khi h4ch torin.

g. Oiii voi Lenh thanh torln bi sai thira:

a) Ph6t hiQn truoc thi tra tidn cho kh6ch hang:

N6u d<rn vi nhan lQnh chua nhQn dugc LCnh thanh toan bi sai thtra nhmg
de nhan tluoc y6u ciu hoan tra dua don vi khdi tao lQnh vd chuy6n ti6n thira thi
tlon vi nhfln lQnh phii ghi s5 theo ddi Lenh thanh torin bi sai s6t tt6 c6 biQn ph6p
xti lf kip thoi. Khi nhfn dugc Lenh thanh tor{n bi sai thira, tlon vi nhdn l€nh
ki6m so6t, a5i ctririu voi nQi dung y6u cAu holur tra nhan tlugc, n6u dring thi h4ch
torin theo quy dinh oia ph6p ludt hiQn hanh.

- O5l vol Lenh thanh torin C6 bi sai thira: khi nhAn dugc Y6u cAu hoan trd

28



aOi vol s5 ti6n thtra thi 14p LQnh thanh to6Ln C6 di hoan to6 don vi khoi tao lQnh
,( .l

so tren thua;

- O6i voi LCnh thanh torln Ng bi sai thira: theo d6i vd xri lj LQnh hriy
Lenh thanh to6n No OOi vOi sd tiAn ttrira cria don vi khoi tao l€nh;

b) Truong hSp nhan tlugc y6u cdu holur tr6 cria don vi khdi tao l6nh sau

khi dA tra ti6n cho kh6ch hang thi tlcrn yi nhan lenh ghi S,5 theo ddi Lenh thanh
toan bi sai s6t vd xri lj:

- O6i vOl LCnh thanh toan C6 bi sai thria:

Khi nhan tlugc YOu cAu hoin tra Lenh thanh toan C6 d6i voi sO tien
chuy6n thria cria don vi khoi tao lQnh, n6u YOu cdu hoan tra Lenh thanh toan C6
ld hqp 16 thi don vi nhan l6nh xt lf :

+ Trudng hqp tai khoan thanh to6n cria ktrdch hang c6 dri s6 du: Cin cri
viro YCu cdu hoan tra Lenh thanh torin C6, tlon vi nhan l6nh chri tt6ng phong
t6althu trOi sO tien bi sai thira AC tap I,enn thanh toan C6 tti md kh6ng c6n thdng
b6o tru6c ho4c khdng cin su d6ng y tru6c cta chri tii khoan. Trong thdi han 0l
ngdy ldm viQc k6 tt ngiy nh6n Y0u cdu hoan tra Lenh thanh to6n C6, don vi
nhQn l6nh phii thyc hi6n chuy6n trri lpi tlon vi khoi t4o lQnh sO tiAn chuyiin thta;

+ Trulng hqp tai kho6n thanh torln cria kh6ch hang khdng Otr sO du tt6 thu
nOi tn Aon vi nhan lenh ghi nhflp 56 theo ddi YEu cAu hoan tri LCnh thanh to6n
C6 chua dugc thr,rc hiQn, thr,rc hiQn phong t6a vir y6u cdu kh6ch hang nQp tiAn
viro tii khoan d6 thUc hiQn YEu c6u hoan tr6 niy. Khi kh6ch hang nQp tlti ti6n
ho4c tai khodur cria kh6ch hang c6 dt si5 du tI6 hoan tre, ka5 to6n ghi xu6t SO theo
d6i YEu ciu hoan tre Lenh thanh torin C6 chua thgc hi-6n tlugc, lfp Lenh thanh
to6n C6 gui dsn vf k}roi tgo lenh;

+ TrudnB hgrp k-h6ch hang kh6ng cdn l*16 n6ng thanh torirn ho4c kh6ch
hang v6ng lai kh6ng x6c tlinh dugc noi cu trt, thi tlcrn vi nhQn l6nh phii li tlon

{ dAu m5i ptr6i trgl'p voi dcrn vi khdi tpo lQnh, chinh quy6n tlia phuong vd c6c co
quan b6o vQ phdp lu6t nhu c6ng an, tda 6n, v.v... d6 tim mqi biQn ph6p thu h6i
lpi ti6n. Sau khi dd 6p dgng moi biQn ph6p thu trdi ma kh6ng thu hdi ttuo. c ho4c

kh6ng thu h6i dri thi <Ion vf nh{n lQnh duqc tu chOi YOu cAu hoan tre Lenh thanh
torin C6; lfp Th6ng b6o tu ch6i YCu cAu hoan trd Lenh thanh to6n C6, ghi rO $
do tu chiii; gui tri lpi don vi khoi t4o lQnh (si5 tiAn thu hdi duo. c n6u c6); tl6ng
thdi gti xu6t s6 theo d6i YOu cAu hoan trA Lenh thanh torlm C6 chua dugc thuc
hi€n.

4. DiAu chinh c6c sai s6t kh6c

O5i voi Lenh thanh to6n sai ky higu chimg tu, ky hiQu logi nghiQp vu, 1o?r

ddng ti6n, don vi phgc W NCuoi nhan lenh kh6ng ph6i ld d<n vi nhQn lgnh vd



kh6ng ph6i le thenh vi6n gian titip thuQc <lon vi nhQn lQnh, xir lj nhu sau:

a; O6i vOi c6c LQnh thanh torin C6 (hopc Nq) don vi nhAn lCnh de nhan
nhtmg chua hpch toan thi thgc hi6n h4ch to6n vdo tdi khoan ph6i tri fuhai thu)
sau d6 l6p Lenh thanh torin chuy6n trA lpi don vi khdi tao lQnh. Nghi6m c6m dcrn

vinhdn lQnh chuy6n ti6n ti5p;

b) E6i v6i cric LQnh thanh to6n tI6 thgc hi€n, don vi nhan lgnn xri lf tuong
tu nhu dd n6u tai Di6m b Khoan 3 Di6u ndy.

Didu 33. Iftiy vi hoin tri LQnh thanh toin theo y6u ciu cta khich
hing

L Xti l), t4i don vi khdi tao lQnh:

Khi ti6p nhdn y6u cdu hriy Lenh thanh torin C6 hodc y6u ciu hriy LQnh
thanh torin No cria kh6ch hang,.<lon vi khoi tao lQnh phni ki6m tra tinh hqp lQ

crfa c6c chimg tu ndy, d6i chi6u voi Lenh thanh torin bi hriy. N6u kh6ng hqp lQ

thi tra hi cho kh6ch hang vd th6ng b6o diy ttri lj do, n6u hqp lQ thi xri lf nhu
sau:

a) D5i voi Lenh thanh torin chua tlugc thgc hiQn hoec chua grii di: xri lj
hriy LQnh thanh torin theo quy tlinh tAi DiAu 30 Th6ng tu ndy, don vi khoi t4o
lQnh gui cho kh6ch hang th6ng b6o ch6p nhfn hriy Lenh thanh torin vd kh6ng
thUc hiQn LQnh thanh toan tI6;

b) EOi v6i LQnh thanh toan gi6fi cao, Lenh thanh torin b6ng ngo4i tQ,

Lenh thanh torln Ng dE dugc thuc hiQn vd gui tli nhrmg dang trong hang dqi
qrry6t to,io (do tai khoan thanh to6n lo4i ti6n tuong img chua tfii ti6n) hoEc LQnh
thanh toan gi6 td th6p dd tluo. c thyc hiQn vd gui di nhtmg tlang rong hang tlqi
xri lf tai Trung t6m Xri lj Quiic gia, xri lf hny LQnh thanh todn nhu sau:

- OOi vOi y6u cAu hriy Lenh thanh torin C6;

+ Cdn cri vdo y6u cAu hriy hqp lQ cta kh6ch hang, nguoi lQp l6nh b6 sung
clc y6ttO can *rii5t vn lip LQnh htiy theo quy ttinh (M6u s6 TTLNH-05), lcy' cht
hj tliQn tu cria minh l6n LQnh hriy;

+ Nguoi duyQt IQnh phii ki6m so6t l?i c6c y6u tii cta LQnh hriy vira lfp
voi y6u cAu hty cria kh6ch hang tl6 b6o ilim sV chinh x6c vd kh6p rlung. Ni5u
<I[ng, nguoi duyet lenh kj cht ky diQn tu cria minh l6n LQnh hny vn gui di.

Trung tdm Xri lf Qu5c gra gui don vi khoi tao l€nh th6ng b6o ki5t qu6
thyc hiQn y6u cAu hriy. Don vi khoi t+o lQnh kiilm tra th6ng tin tr6n th6ng b6o,
n6u k6t qui hriy thanh c6ng thUc hiQn hach torin theo quy dinh cria ph6p luft
hiQn hdnh. Nr5u k6t qui htiy kh6ng thanh cOng (do LCnh thanh to6n kh6ng cdn
trong hang dqi nta), don vi khoi tao lQnh thgc hiQn xu l1i theo thri tgc y€u ciu
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hodn trd nhu hudng a6n tai OiCm c KhoAn I Di6u ndy;

- O5i voi LQnh hty LCnh thanh toiin No: thgc hiQn theo quy dinh tai DiCm
a Khoan 2 Di6u 30 Thdng tu ndy;

c) N6u Lenh thanh torin dd duo. c xu if vd gui di, Trung tam Xt lj Qu6c
gia tld hach torin, don vi khoi tao lqnh lQp Ydu ciu hoan ffa Lenh thanh toan vd
thgc hi6n:

- pOi vOi Y6u cAu hoan tr6 LQnh thanh torin C6:

+ Cdn cri vdo y6u cAu hriy hqp lQ cta kh6ch hang, nguoi l6p 16nh b6 sung
c6c ytiu t6 can tni6t cria YEu c6u hodn tri theo quy dinh (MAu sO TTLNH-06) vd
kf chfi hj diQn tu cua minh 16n YCu cAu hoan tre. NOi dung lf do trong tin rli€n
YCu cAu hoan tri Ldnh thanh to6n C6 phii ghi 16 sai s6t ld do kh6ch hang;

+ Ngudi duyQt lQnh ph6i ki6m sodt l4i cric y6u t6 cta YOu cAu hoan trd
vira lf,p v6i y€u cAu hriy cria kh6ch hang d6 bAo d6m sg chinh x6c vd khop dring.
NCu dring, nguoi duy6t lenh ky cht kf dign tu cria minh l6n Y6u cAu hoan tr6 vdr

giri d<rn vi nhQn lQnh;

+ Khi nhan <hi s6 ti6n (cta LQnh thanh toan C6 bi hiry) do dcm vi nhan
lQnh hoan hi, tlon vi khoi tao lOnh thgc hiQn c6c thri t.uc hoan tri tiAn cho kh6ch
h*g;

- O6i voi LQnh hriy Lenh thanh torin Ng:

C[n cri LCnh hriy thAnh c6ng, don vi khoi tao lQnh thUc hiQn thri tpc trich
Gi khoan cria kh6ch hang si5 tien de ghi C6 tru6c ddy tI6 chuy6n cho don vi nhan
l€nh.

2.Xt1! tai don vi nhin l€nh:

Khi nhan duo. c Y6u ciu hoan tra (d6i vsi LOnh thanh torin C6), holc LQnh
hriy (til5i voi LQnh thanh to6n Nq) cta don vi khoi tao lQnh, tton vi nhan l€nh
phni ki6m tra tinh hqp lQ cria Y6u ciu hoan tri (hoac LQnh hriy) vd Aiii cirii5u
YEu cAu hoan ti (ho[c LQnh hriy) voi Lenh thanh totin tl6 nhQn dugc vd xri g
theo thri tqc hoan tr6.

a) N6u ph6t hiQn Y6u cAu hoan tr6 c6 sai s6t, don vi nhan lQnh lfp Thdng
b6o tu ch6i y6u ciu hoan tre Lenh thanh torin C6 theo quy tlinh (M5u s6
TTLNH-07) ghi rO $ do tir ch6i gui tri lai don vi khoi Bo lQnh; ni5u L-6nh hriy
c6 sai s6t, don vi nhfln lQnh xri lf nhu <tt5i voi LQnh thanh to6n C6 d6n bf sai s6t;

b) Ni5u Y€u ciu hoan tri (ho{c LQnh hriy) hqp 16 thi xt lf nhu sau:

- N6u LQnh thanh torin C6 iliin chua duo. c thgc hiQn t+ tlon vi nh6n l6nh:
tlon vi nhfn lenh Cui ngay cho tton vi khoi tao lQnh Th6ng b6o ch5p nh{n Y6u
cAu hoan tr6 vd lQp LCnh thanh torin C6 hoan td cho tlon vi k'hoi tao l-6nh;
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- Ni5u LQnh thanh toin diin dd tluo. c thgc hiQn t4i don vi nh6n lQnh:

+ D6i v6i Y6u cdu hoan ffe Lenh thanh toan C6 d6n:

Don vi nhan lQnh phii grii ngay Y6u cdu hodn tri cho kh6ch hang dC

th6ng b6o. Chi trong truong hap kh6ch hang ttdng y b5ng vin bin ho{c nQp ti6n
mdt ho{c lfp chrmg tu thanh toiin trich tai khoan cria minh di5 chuy6n tr6 thi don
vi nhan lQnh m6i dugc ph6p thdng b6o ch6p nhAn YCu cAu hodn tri cho don vi
kh0i tao lenh bi6t. Sau d6, don vi nhdn lQnh thUc hiQn lQp Lenh thanh torin C6 d6

hoan tri cho tlon vi khoi t4o lQnh.

OOi vOi YCu cdu hod,n tra kh6ng tlugc sg ch6p thu6n chuytln tri cria kh6ch
hang theo quy tlinh tr6n thi tlsn vi nhan lQnh lQp Th6ng b6o tu ch5i YCu cAu

hoan tra c6 ghi 16 Ij do gni l4i dnn v! khoi tao l€nh;

+ D6i voi L6nh hriy Lenh thanh toan Ng d6n: Cdn ct vdo LOnh hriy LQnh
thanh to6n Nq d6n, don vi nhQn rcnh $n Th6ng b6o ch6p nhfn LOnh hty cho
khSch hang bi6t.

Di6u 34. Tra soit vh tri lli tra soit

Trudng hqp ph6t hi6n mQt sii yiSu t6 chua chinh x6c tr6n LQnh thanh torin
(tru c6c yiiu tiS: M6 ng6n hang, tinh ch6t Nq C6, ngdy thuc hiQn, s6 tiAn, lo4i
ddng tidn, loAi thanh torln, (f hiQu chfmg tu, lcf hiQu loai nghiGp v1r, don vi phpc
vU Nguoi nhan lenh kh6ng phdi Id <Ion vi nhan lenh vd kh6ng phni ln thdnh vi€n
gian ti6p thuQc dcrn vi nhan lQnh), xri lj nhu sau:

1. Don vf khoi tao 16nh phii ldp tra so6t theo quy dinh (Mau s6 t1llXft-
08) dC dinh chinh th6ng tin ho4c tlon vi nhQn 19nh l$p tra so6t <Iti y6u cAu tton vi
khoi tao lenh dinh chinh th6ng tin.

2. Trinh tg xri I tin tliQn ta so6t gdm:

a) LQp tin <liQn

- Nguoi 10p l€nh nhQp do liQu;

- Ngusi duyQt lQnh tii5n hdnh ki6m sorit vd ky cht kf tliQn tu;

- Gui tin ttiQn l6n Trung tdm Xn lf Qu6c gia; in nQi dung tin diQn vi c6

hai nguoi cung ky tr6n btc diQn in ra;

b) Nhin tin tliQn

- Nguoi duy6t lQnh ki6m tra chfr kf tliQn tu;

- Nguoi lflp l-enh vd nguoi duyQt lQnh cung lcy tr6n bric diQn in ra.

3. Trudng hqrp kh6ng c6 quy dinh ktr6c cria ph6p luQt thi khi don vi khoi
t?o lenh nhfn tlugc y6u c6u ta so6t cria don vi nhan lQnh, trong vdng 0l ngiy
lim viQc ke ft thoi di6m nhfln dluo. c y6u cAu ta so6t, don vi khoi tao lgnh ph6i
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c6 tr6ch nhiQm tri ldi y6u cAu tra sorit (lAp theo quy dinh MIu sO ffI.Uf-OS;.
Sau 04 ngdy ldm vi€c k6 tu ngdy gui y6u cdu tra so6t n6u d<rr vi nhfn l6nh
kh6ng nhdn duoc tri lcri tra so6t thi thgc hi6n hoan tri lai L6nh thanh to6n C6
th6ng tin ydu cdu tra so6t.

4. Luu trt chimg tir tra so6t ve tre loi tra so6t.

Chimg tn tra so6t vd tri loi tra so6t voi d6y dri cht lc_i ttuqc luu kdm v6i
LCnh thanh torin g6c vd ld c6n cf d6 thanh torin voi khrich hang.

Di6u 35. Xft ry l6i kf thuft trong IIQ th5ng TTLI\H

L LAi thong thuong

a) Trong c6c truirng hqp phiit sinh l6i ve phan crlng, phdn m6m, co sd dt
liQu, cht kj diQn tu, dulng truydn th6ng, giao dich kh6ng thuc hi6n tluoc do l6i
thiCt bi dAu cu6i, thUc hi€n th6ng brio rinh trang l5i nhu sau:

- t5i x6y rat1i cilc thanh vi6n vd don vi thanh vi6n: trong khoang thoi
gian 30 phrit kh6ng khic phqc dugc sy.O, th6ng b6o vd gui bi6n ban sq ci5 ky
thudt trong HQ th5ng TTLNH theo quy dinh (M6u sO tftNft-ZZ) cho don vi
v4n hdnh HQ th5ng TTLNH;

- l5i xiy ra tqi Trurg tem Xu lj Qu6c gia: trong khoang thoi gian 02 gid
kh6ng ktric phr,rc tlugc sy c5, th6ng b6o toan hQ th6ng;

- t5i xiy ra t4i NgAn hang Nhd nudc chi nh6nh tinh, thanh ph6: trong
khoang thli 30 phrit kh6ng kh[c phgc dugc sg c6, th6ng b6o don vi vfn hdnh He
th6ng TTLNH;

b) Phuong thric truyAn th6ng b6o: xri lf qua mqng m6y tinh, hC thrSng thu
diQn tu, qua Fax hoflc tliQn tho4i;

c) C6c thanh vi6n, rlon vi thanh vi6n phii c6 tr6ch nhi-6m b6o c6o vd khAn
tr'.:en; xi ly c6c l6i xiy ra trong pharn vi quan lf cta minh; ildng thoi ptr6i hqp
xri lj c6c l6i phAt sinh kh6c cria HQ th6ng TTLNH khi duo. c y€u cAu;

d) Don vi vQn hanh HQ th6ng TTLNH huong din vi thgc hi€n xri lf sU c5
theo quy trinh khic phpc sg c5 ty ttru4t cria HQ th5ng TTLNH,

2. XA ry truong hgp do s1r cii k! thuQt ho4c truy6n tin, kh6ng gui, nhan
dugc LQnh thanh torin.

a) D6i voi Lenh thanh to6n tli:

- Khi Lenh thanh torL'n dE chuy€n tti nhmg nhfn ttugc frqng th6i chd tr6
loi tu trung t6m xti l! do clc sg c5 ty thudt, c6c thdrnh vi6n, <Ion vi thd,nh vi6n
phii thyc hiQn nhu sau:

+ V5n tin hofc ph5i hgrp voi tlon vi vfn henh HC th5ng TTLNH d6 cdp
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nhft chinh x6c tinh trang hi6n thdi cria L6nh thanh torin tai HQ th6ne TTLNH;

+ DOi voi nhtng LQnh thanh torim sau ktri v6n tin c6 tinh tr4ng chua thiurh
c6ng, xri lf nhu sau:

Grii lpi A5i voi Lenh thanh to6n c6 tinh tr4ng chua thdnh c6ng d6 hoan t6t
viQc chuy6n ti6n.

Sau khi gui lAi, niSu LQnh thanh toan vin kh6ng tfr6 t6t thric, thdnh vi€n,
don vi thdnh vi6n l6p LCnh hriy (trong hang tloi) LCnh thanh to6n. C6n cri tr6n
ki5t qui hriy thanh c6ng cta H6 thi5ng TTLNH grii v6, ngudi lap 10nh vd nguoi
duy6t l6nh lcf x6c nhQn vi luu trii kt5t qun ndy tr6n gi6y. Sau kAi dd hny thdnh
c6ng vd thUc hiQn dAy dri c6c tht tgc cen thitit, thlurh vi6n, don vi thdnh vi6n c6
the lap lai Lenh thanh to6n kh6c voi birt to6n moi di5 thay thti LCnh thanh tq6n dd
hriy tru6c d6 ho{c tri l4i tiAn cho ktr6ch hang.

Tru<rng hqp LQnh thanh torln dugc grii tai vdn kh6ng thanh c6ng vd ctng
kh6ng th6 hriy duqc, thdnh vi6n, dcrn vi thanh vi6n ldp bi€n ban ghi nh6n sy cri.
Cdn cri ktit qu6 OOi ctrit5u lQnh chuyt4n di cu6i ngdy vd kt5t qui ph5i hqp xt lli
gifta thanh vi6n, tlon vi thdnh vi6n vd Trung tdm Xt lli QuOc gia, thdnh vi6n,
don vi thanh vi6n c6 the gifi nguy6n c6c bft torin d6 hach torin, ho4c tri lpi tiAn,
ho{c l{p lai LQnh thanh to6n moi cho kh6ch hang;

- Do sg c6 ky thu6t, bang d6i chiiiu tli cuSi ngiy c6 th6 lfi6ng c6n, thdnh
vi6n, tlon vi thanh vi6n phii vAn tin l6n Trung t6m Xri lj Qu6c gia d6 cQp nhft
tinh trqng cria c6c lQnh ch6nh lQch, sau it6 IQp bi€n b6n xric nhan tinh trqng hiQn
tai. K6t qui cutii cirng cia bang d5i chii5u <ti dugc c[n cri f6n tinh tr4ng moi
nh6t cria c6c LQnh thanh to6n vd ki5t qua phOi trgrp xt If gita thinh vi6n, don vi
thanh vi6n vcri Trung tam Xt $ Qu6c gia;

b) D6i vqi LCnh thanh toan d6n:

Trudmg hgrp x6y ra sg c5 k! thuft do kh6ng giii md ho6c kh6ng nh6n
tlugc tQp dt liQu Lenh thanh to6n d6n, c6c thanh vi6n, don vi thanh vi6n y6u cAu

dcm vi vfln hanh He th6ng TTLNH ttray tl6i tang th6i tQp dt liQu vi ti6n hanh
ti6p tr,rc nh6n, giii m6, kitSm tra l4i;

c) Truong hq,p xiy ra sy c6 k! thuft adi voi LQnh thanh torin tti ho6c LQnh
thanh torin di5n, thanh vi€n, don vi thanh vi6n phai ki6m so6t, a5i ctriiSu can tfran
a6 tranfr gui nhiAu nn 1A5i voi LQnh thanh to6n tti) hoic hach to6n thia (ttiSi voi
Lenh thanh todn d6n);

d) Ss c6 kh6ng th6 ti5t n5i voi HQ thdng TTLNH ho{c Ng6n hang Nhn
nu6c chi nh6nh tinh, thdnh ph5:

Trudrng hg? sU ci5 vd m6y tffi, dudng truydn s6 tiQu..., thdnh vi6n, tlon vi
thinh vi€n kh6ng th6 t5t n5i voi HQ thiSng TTLNH dC nhan x6c nhfn, k6t qua
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AOi ctri6u vd c6c th6ng tin kh6c, thdnh vi6n, don vi thanh vi6n ph6i th6ng b6o
cho don vi vQn hdnh H€ th6ng TTLNH th6ng qua c6c phuong tiQn khric (thu
diQn hr, Fax, diQn tho4i, ...) ve sU c5 xiry ra. O5i voi nhfrng LQnh thanh toan
chua hodn thanh, thdnh vi6n, don vi thinh vi6n chi thuc hi6n thanh torin ti6n cho
kh6ch hang khi sg c6 tr6n du-o. c khic phuc vd c6 su xric nhqn vC tinh trang cu6i
ctng cria LEnh thanh torin.

3. Trong vdng 02 gid k6 tir khi Trung tam Xu lf eu5c gia c6 sp cii t h6ng
thti vfn henh binh thudng, Cqc C6ng ngh6 tin hoc xem x6t, quy6t dinh chuyrin
ho4t dQng sang Trung tem Xt lf Qu6c gia du phdng. Vi6c chuy6n hoat tl6ng v6
Trung t6m Xt lj QuOc gia dugc thuc hiQn sau khi s1r c5 dug" khic phgc.

4. L6i b6t kh6 khring

f-5i U6t knn khang h l6i ph6t sinh boi c6c sy kiQn nim ngodi ph4m vi
ki6m sorit cria nguoi quan lj, diAu hanh HQ th6ng TTLNH, kh6ng thii dU kii5n
trudc duoc vd ldm ngimg ho4t tlQng HQ th5ng TTLNH qu6 02 gid. Sau khi <Id xri
lj bang c6c biQn ph6p ky thuQt nhmg kh6ng khEc phgc ilugc thi xu lf nhu sau:

a) Qrc C6ng nghQ tin hqc b6o c6o Th6ng diSc Ngan hang Nhd nu6c tinh
tr4ng 15i u6t kna ktrreng;

b) Th5ng d5c NgAn hang NhdL nu6c xem x6t quyiit ai*r giii ph6p xri tj;
c) Th6ng b6o cho c6c thanh vi6n HQ th6ng TTLNH qua mQt trong c6c

k6nh sau: mqng m6y tinh, thu tliQn tri, Faxho{c <IiQn thoai.

Chuong YII
BAo cAo vAxtlr.f nAo cAo

Di6u 36. 86o c6o ngiy t4i S& Giao dich

1. Lgp b6o c6o chuy6n tiAn trong ngdy cria HQ th6ng TTLNH

Sau thoi ditim hoan thanh d6i chiiiu chuyiSn ti6n hong ngiy, Sd Giao dch
lflp (tao) B6o c6o thanh torin trong ngdy cria todn HC th6ng TTLNH duoi dang
chimg tu diQn tri, bao g6m c6c lo4i sau:

a) T6ng hgrp giao dich tton vf thanh vi6n (Miu si5 TTLNH-I0);

b) T6ng hgrp giao dich thanh vi6n (Mdu sO fU.Uf-t t;;
c) Bang cdn tt5i chuy6n tiAn (Mdu sO fff,Xn-tZ;;
d) Bang k.5t qui h4ch toan (MAu s5 TTLNH-I3);

tI) Bang t6ng hqp ki5t qu6 thgc h6a (MEu s5 rU,mf-t+;;
e) Bang t6ng hgrp kiSt qu6 hach torin (MEu s5 fn-NH-tS;;
g) Bang t6ng hqp TTLNH gi6 tri cao (MAu s5 TTLNH-24).

35



2.Xnry brio c6o

a) Nguoi kiiSm so6t thanh torin cria Sd Giao dich phii ki6m so6t l4i 86o
c6o chuy6n tidn trong ngiy (bao gdm c6 chimg tu di6n tu vir chimg tir gi6y) vd
kilim tra c6c c5n diii theo quy dinh AC Uao Aam sp chinh xrlc vd kh6p thing cria
khdu l6p b6o c6o va s6 [Qu thi5 hiQn tr6n c6c miu bi6u;

b) 86o c6o trong ngdy cria todn H6 th6ng TTLNH tlugc lrru trft sau khi dd
dugc kiiim so6t vi aOi ctri6u khop tlung hodn tod,n theo quy dinh, ngudi ki6m
so6t thanh torin ky cht lcf tay vdo b6o c6o. ViQc xri l1i luu trft 86o c6o chuy6n
ti6n trong nghy cria todn HQ th6ng TTLNH nhu sau:

- Chung tu gi6y: c5c m6u bi6u b6o c6o (c6 ddy dn cht kf vd d6u) <luqc
Itru trfr theo quy <Iinh aiil vOi chung tu gi6y;

- Chrmg tu diQn tri: b6o c6o chuy6n tidn fiong ngdy cria toan HQ th6ng
TTLNH dugc luu trft theo quy dinh Aiii vOi chimg tu diQn tt.

Di6u 37. L$p vi xrfr lf b{o c6o t4i thinh vi6n, tlon vi thdrnh vi6n tham
gia IIQ th5ng TTLNH

l. D5i voi c6c don vi thanh vi6n

a) 86o c6o chuy6n ti6n tti (MAu sO fU-Xn-tO;;

b) 86o c6o chuy6n tiAn diSn g45u sa fU-NIf-t1;
c) OOi chiriu chuy5ntidn di (Mdu s6 rtXU-ta;;
d) Ei5i chii5u chuy6n ti6n d6n (Miu s6 TTLNH-19);

tI) Bang ki5t qui thanh torin cria don vi thdnh vi6n (Mdu sii TTTNH-20).

2.Xitl! b6o c6o

a) Ki€m so6t:

- Doanh sa Nq 1CO; tr6n c6c VfSu sr5 TTLNH-16 phni beng doanh s6 Ng
(C6) tr6n M6u s6 TTLNH-I8;

- Doanh sO Nq 1CO; tr€n c6c M6u si5 TTLNH-l7 phii beng doanh s6 Nq
(C6) tr6n Mdu sO r1ltlUt-te;

- Chenh lQch k6t qun aOi chi6u tr6n Miu sii TTLNH-I8 vi M5u s6

TTLNH-l9 phdi bdng 0;

b) Xti 1)' b6o c6o sai s6t:

N6u c6 sai s6t, dcrn vi thanh vi6n phai li6n hQ voi don vi v6n hanh H€
thi5ng TILNH tI6 cung ph6i hgp xri $.

3. Ldp b6o c6o t4i thanh vi6n:
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a) 86o c6o chuyrin ti6n di (M5u sii ffI-XH-tO;;

b) B6o c6o chuyiln tidn d6n (Miu s6 TTLNH-I7);

c) O5i ctrit5u chuy6n tiAn tli (M6u sa ffI,NH-tS;;

d) OOi chi6u chuyi5n ti6n tti5n (Miu sO tttNtt-tg);
<l) Bang ktit qui thanh to6n cria don vi thanh vi€n (Miu sO ffI.Uf-ZO;;

e) B6ng kr5t qu6 thanh torin cria thdnh vi6n (M5u sO TTLNH-21).

4. 86o c6o chuy6n ti6n diQn hi trong ngdy cria ci thdnh vi6n vd don vi
thanh vi6n sau khi st dqng ae e6i ctrii5u vd t6ng hgp b6o crio phii dugc luu trt
theo dtng quy tlinh hiQn hanh.

Di6u 38. 86o c6o thing

OOI voi c6c m6u bi6u b6o c6o kh6c ngodi c6c m6u bi,iu quy tlfnh tei Di6u
36, Di6u 37 Thdng tu niry, c6c dcrn vi thuc hiQn b6o c6o theo quy dinh ve cn6 aE

th6ng tin b6o c6o hi6n hanh cria NgAn hdng Nhd nu6c.

Chuong YIII
THAM GIA, SII DUNG DICH VU YA RIIT KHOI HE TIIONG TTLI\H

Didu 39. Tham gia HQ th5ng TTLI\H

1. Tham gia H6 th6ng TTLNH.

a) Ngdn hdng, chi nhanh ng6n hhng nu6c ngoii, Kho bac Nhd nu6c Trung
uong khi c6 nhu ciu tham gia HQ thdng TTLNH thpc hiQn gui vdn ban deng ki
tham gia theo M5u s6 1"1.t-tUl-Ot d5n NgAn hang Nhd nu6c (<Ion vi vQn hanh
HQ th6ng TTLNII) qua mAng m6y tinh;

b) Khi c6 nhu cAu deng ky cho tlsn vi thanh vi6n, thirnh vi6n gian tii5p

tham gia HQ thl5ng TTLNH, ngAn hd,ng, chi nhffi ng6n hang nu6c ngohi, Kho
b4c Nhd nu6c Trung uong thuc hi6n gui vin ban tt6ng ky tham gia theo Miu s6

TTLNH-O3 d5n Ngan hang Nhd nu6c (tlon vi vfln hanh HQ th6ng TTLNTI) qua

m4ng m6y tinh.

2.Donvi vQn hanh HQ thiing TTLNH ilSng tai t6n c6ng th6ng tin ttiQn tu
cria Ngdn hang Nhn nudc khi c6 sg thay d6i vA thenh vi6n, don vi thfu:rh vi6n,
thdnh vi6n gi6n tii5p tham gia HQ th5ng TILNH.

Di6u 40. Y6u ciu vt sri dgng dich vg IIQ th5ng TTLI\E
1 E6 su dUng dich vq t6n HQ th5ng TTLNH, thdnh vi6n phai dam b6o

I
cac yeu cau sau:

a) Phdi c6 tai khoan thanh toan bang DOng Viet Nam m& tai Sd Giao dich
trong trudmg hqp tham gia sir dUng dfch 4r HQ th5ng TTLNH;
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b) Truong hgrp tham gia thanh toan blng ngo4i tQ, ph6i c6 tdi khoan thanh
torin ngo4i te tuqng img md tai Sd Giao d[ch;

l). l
c) YOu c6u v6 ngu6n nh6n luc:

- C6 t6i thii5u 02 c6n bQ vfln hdnh tluoc Ngdn hdng Nhir nu6c c6p chimg
chi hodc gidy xdc nhan de tham gia tldo t4o vC quy trinh xri lf nghiQp vp vh quy
trinh v6n hanh He th6ng TTLNH;

- Oi5i vOi crin b6 tlugc giao tr6ch nhi6m ho6c uj'quyAn thUc hiQn truydn,
nhan dfr li6u thanh torin, loy' duyQt LQnh thanh toan ph6i c6 cht lcf di6n tu do
Ngan hang Nhd nu6c c6p theo quy dinh t4i Th6ng ru vd viQc qudn lf, sri dgng
cht lcf s5, chung thu s6 vi dich vU chimg thgc cht lcf s6 cria Ng6n hdng Nhd
nu6c;

d) YCu ciu vC ky thuat:

- C6 he th6ng chinh vd hQ thi5ng ds phdng AOi voi phin mdm, co sd dt
1i6u;

- C6 ti5i thi6u 01 dudng truy€n chinh vd 01 dudng truy6n dg phong thu6c
02 nhd cung c6p dich vq kh6c nhau k6t n6i d6n H0 th6ng TTLNH;

- C6 t6i thi6u 02 cht ky tliQn tu du<r.c kich hoat thd.,nh c6ng (01 cht h-i
truy6n th6ng vd 0l cht ky ky duyQ0.

2. DOi voi tlcm vf thanh vi6n thuQc Ngdn hang Nhd nu6c phii tu6n thri c6c
quy ttinh t+i Ei6m c, d Khoan I Ei6u ndy.

3. D6 sri dgng dfch 4r tr6n HQ th5ng TTLNH, tlqn vithanh vi6n HQ th6ng
TTLNH ph6i il6m b6o c6c y6u c6u sau:

a) Cdc didu ki6n quy dinh tAi Di6m c Khoi.n I Di6u niy;

b) Ydu cAu vA ty ttru6t'

- C6 he th6ng chinh vd hO thiing ftr phdng aOi voi ph6n m€m, co sd dt
liQu;

- C6 t6i thi6u 0l dudng truydn ki5t n5i Ai5n np th5ng TTLNH;

- C6 t6i thi6u 02 cht hj diQn tu duo.c kich ho4t thanh c6ng (01 chft lcf
truy6nth6ng vi 01 chtlcf hj duyQt);

c) DE dugc thanh vi6n rlSng ky str dgng dich vU theo M6u s5 fftNH-Ol.
4. Tru6c khi sri dgng dich W HQ th5ng TTLNH, dcm vi thanh vi6n thuQc

Ngdn hang Nhd nu6c, ng6n hdng, chi nhffi ngdn hang nudc ngoii, Kho b4c
Nhd nu6c Trung uong grn ili5n tlon v! vfn henh HC th5ng TTLNH qua m+ng
m6y tinh:
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- VEn ban (trir c6c ilon vi thuQc Ngdn hang Nhi nu6c Viet Nam) v€ viQc
cAm c6, ky quy gi6y td c6 gi6 ho4c ky quy bing tiAn ae miet lflp han mric ng
rdng trong TTLNH c6 x6c nhfn cta Sd Giao dich trong truong hgp ttdng lcf st
dUng dich vu gui L0nh thanh totu giri tri th6p;

- Hqp d6ng u! quy6n hodc v5n ban th6a thuQn tru6c d6p rmg c6c y6u cdu
quy dinh tpi Khoan 3 Di€u 5 Th6ng tu ndy vii viQc thanh toiln No gita c6c thanh
vi6n trong truong hgrp deng ky sri dpng dich ru gti LQnh thanh torin No;

- VAn ban deng ky b6 sung su dgng dich vu HO th6ng TTLNH cho thdnh
vi€n, don vi thanh vi6n theo Miu si5 TTLNH-26 trong trudng hgp b6 sung sri
dgng dich vU HQ thiSng TTLNH .

Dcrn vi vdn hdnh HQ th6ng TTLNH dlng tai tr6n c6ng th6ng tin di6n tri
cria Ngdn hang Nhd nu6c khi c6 sg thay AOi v6 tnOng tin si dung dfch vu H6
th6ng TTLNH cria c6c thdnh vi6n, ilon vi thdurh vi6n.

Didu 41. Ngirog, t4m ngirng sri dgng dich vr; grfri LQnh thanh to6n
tr6n HQ thSng TTLNH

L Khi c6 nhu cAu ngimg m6t hodc mQt si5 dictr vp gui LQnh thanh torin,
ngdn hang, chi nhrinh ng6n hang nudc ngodi, Kho b4c Nhri nu6c Trung uong gui
v[n ban tl6ne ky ngrmg dich w grii LQnh thanh torin theo M5u sO f"ItNtt-ZZ
diin don vf v6n hanh HQ th6ng TTLNH qua m?ng m6y tinh.

2. Th6ng tl6c Ngdn hang Nhd nu6c xem x6t quyiSt dinh t4m ngimg mQt s5
dich vq thanh toan h6n HQ th6ng TTLNH crla thanh vi6n, don vi thanh vi6n
trong trudng hgrp thanh vi6n kh6ng tLlm b6o, duy tri c6c y6u cAu v6 ngudn lgc vd
k! thuQt quy dinh tai Di6m c, d Khod.,n I DiAu 40 Th6ng tu ndy; rlon vi thdnh
vi6n khdng ddm b6o, duy tri c6c y€u cAu vA ngu6n lgc vd k! ttruit quy dinh t4r
Di6m a, b Khoan 3 Didu 40 Th6ng tu nriy cho tti5n ktri thAnh vi6n <L,im b6o c6c
y6u cAu dinh Ai Di6m c, d Khoan I DiAu 40 Th6ng ru ndy vd tlon vi thanh vi6n
ttarn bio c6c y6u cAu rre quy dinh tai Di€m a, b Khoan 3 DiAu 40 Th6ng tu nay.

3. Thi5ng tli5c Ngin hang Nhd nu6c quy6t dinh tAm ngrmg dich W Cui
Lenh thanh torin tr6n HC th6ng TTLNH cta thanh vi€n, ilon vi thanh vi6n trong
trulng hqp thad vi6n, tlon vi thanh vi6n dii xiy ra sp c5 ty thuflt ldm girin dogn
HQ thSng TTLNH tei tlcm vi, cq th6:

a) Gi6n dosr qu6 04 l6n trong 01 th6ng thi bi tAm ngrmg dich vu grii L€nh
thanh torin trong vdng 05 ngdy ldm viQc ki6 tu ngdy vi ph4m;

b) Gian <lo4n qua l1 ldn tong 0l quf thi bi t4m ngrmg dch qr grii LQnh
thanh toan trong vdng l0 ngdy lim viQc kC tu ngny vi phpm;

c) Gi6n tlo4n qu6 19 lin trong 01 ndm thi bi em ngimg dlch 4r gui LQnh
thanh torin trong vdng 01 th6ng ki tu ngdy vi ph4m.
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4. Th6ng d6c NgAn hang Nhd nu6c quy6t dinh t?m ngtmg dich W Cui
Lenh thanh toan gi6 ni th6p cria thirnh vi6n, tlon vi thanh vi6n trong c6c truimg
hgp sau:

a) Kho bac Nhd nu6c kh6ng thi si5 du quyi5t toan ki5t qu6 br) tru theo quy
dinh tei Di6m d Khoan 3 Di6u 27 Th6ng tu ndy thi tlon vi vfn hdnh H6 th6ng
TTLNH b6o c6o Th5ng d5c NgAn hang Nhd nu6c xem x6t quy6t ainl tam
ngimg sri dUng dich ru gui Lenh thanh todn gi6 tri th6p cria Kho bpc Nhir nu6c
cho d6n khi tra dt s5 tidn quyrSt toAn bi tni cdn thitiu;

b) Thanh vi6n kh6ng dt s6 du quy6t torin ki5t qui bir trtr vdo thoi di6m Sd
Giao dich lfp b6o c6o thanh vi6n thii5u vdn tu 02 hn trO len trong 01 th6ng, <Ion

vivdn hdnh HQ th5ng TTLNH b6o c6o Th6ng tt6c NgAn hang Nhd nu6c xem x6t
quy6t Oinh tam ngimg 01 thrlng sri dpng dich vU eui LQnh thanh torin giri tri th6p
cria thdnh vi6n;

c) Theo quy dfnh tai Di6m b Khoin 3 Di€u 28 Th6ng tu ndy;

d) Thanh vi6n dti xiy ra thi6u tiAn tri du ng cho vay thanh to6n bir trir qu5

han d6n di5n c6c thanh vi6n kh6c phai chia s6, Sd Giao dich brio c6o Thdng il6c
Ngdn hang Nhd nudc xem x6t tam ngrmg dich 4r gui LQnh thanh to6n gi6 tfl
th6p cria thanh vi6n d6. Thdi gian t4m drmg dich vu li 6 th6ng kti tu ngdy Th5ng
dtic NgAn hang Nhd nu6c th6ng b6o bing vdn ban cho t6t ci c6c thanh vi€n, don
vithenh viCn.

5. Trong truong hgp thanh vi6n, tlon vi thanh vi€n bi dua vdo diQn ki6m
so6t <l{c biet, d6 dim b6o an todn cho hopt d6ng cria HQ th5ng TTLNH, Th6ng
d5c Ngan hang Nhn nu6c xem x6t quytit dinh tam ngimg mQt sa aicf, vr,r thanh
toAn tr6n ftQ thpng TTLNH cta thanh vi6n, dnn vi thanh vi€n <16.

6. Khi c6 s1r thay AOi vd ttrOng tin ngimg, t4m ngimg su dgng dich vu H6
thdng TTLNH cria c6c thanh vi6n, tlon vi thanh vi6n, tlon vi vfln hAnh HQ th5ng
TTLNH ttdng tai tr6n c6ng th6ng tin diQn tu cria Nghn haug Nhd nu6c.

Didu 42. Chim dni't tu cdch thirnh vi6n, tlon vi thinh vi6n, thinh vi6n
gi6n tiSp HQ th5ng TLIYH

Thdu:h vi6n, tlon vi thanh vi6n, thirnh vi6n girln tiiSp ch6m dut tu c6ch

thinh vi6n, don vi thanh vi€n, thAnh vi6n gian tiiip khi;

1. Thanh vi0n hoan thanh nghia q tr6 ng Ot5i vol c6c khoin ng thanh torln
(n5u c6) ph6t sinh trong viQc tham gia HQ thiing TTLNH, c6c khoin phi thudng
ni6n vir phi ttranh torin (nt5u c6) vd c6 vdn ban rut kh6i hQ th6ng (MAu s5

TTLNH-O2) gui d6n NgAn hang Nhi nu6c (tlon vi van hanh HQ ttu5ng TTLN}{)
qua mang m6y tinh.

2. Thanh vi€n bi tu tlQng ctr6m atrt tu c6ch thil:rh vi6n khi thanh vi€n bi



giai th6, ph6 sdn, bi s6p nhQp, bi hgrp nh6t.

3. Khi tei khodn thanh torin b6ng D6ng Vi6t Nani t4i Sd Giao dich cria
thirnh vi6n bi d6ng.

4. Don vi vQn hdnh HQ th6ng TTLNH d6ng t6i tr6n c6ng th6ng tin rliQn tu
cta Ngan hang Nhd nu6c khi c6 su ch6m dut tu c6ch thanh vi6n, tlon vi thdnh
vi6n, thanh vi6n girln titip H6 thting TTLNH.

Chuong IX

etrvtNrrANvA rRACH I,IIIIEM CUA cAC DOI,{vI
Didu 43. Quydn vir tr6ch nhiQm cfra cdc thinh vi6n, ilon vi thinh vi6n

L Cic thanh vi6n vir tlon vi thanh vi€n c6 quyAn:

a) Sti dgng c6c dich vU thanh toiin dusc ph6p thuc hiQn do HQ th6ng
TTLNH cung c6p;

b) YCu ciu Trung tdm Xu lf Qu6c gia x6c nhan de nhQn duqc Lenh thanh
torln do minh gui vir cung cdp citc th6ng tin 1i0n quan diSn vi6c thuc hiQn L0nh
thanh to6n d6;

c) Y6u cdu Trung tim Xri ly Qu6c gia hiy Lenh thanh torin theo quy d1rlh
t4i Th6ng tu niy;

d) Don vi thanh vi6n dugc thira huong quy6n thgc hi6n c6c dch vu thanh
to6n gi6 d cao cria thanh vi6n md don vi ndy tyc thuQc.

2. C6c thanh vi6n vd don vi thdnh vi6n c6 t6ch nhiQm:

a) Thanh vi6n qu6n lf c6c ho4t dQng thanh quy6t to6n, han mric ng rdng
cta HQ thting TTLNH thuQc ph4m vi minh quan lj;

b) Thanh vi€n nhfn vi xri I c6c dE li6u diQn tu tu Trung tam Xt lj eu6c
gia vdo thoi di6m ktit thric ngiy ldm viQc. NQi dung dt li6u bao g6m:

- 36 hech to6n phdi thu (rhai fe) vdo tai khoan thanh toan cria thanh vi6n;

- Si5 h4ch torin phai ttru (phdi tr6) cria tung tlon vi thdnh vi6n, th6ng qua
dir IiQu ndy thdnh vi€n hgch torin vdr quyi5t to6n c6c kho6.n ttru (chi) hQ cho c6c
don vi thanh vi6n;

- Chi ti5t tung L6nh thanh torin tli vi tt6n cuatilt circ6c tlon vi thanh vi6n
trong HQ th5ng TTLNH;

c) Thanh vi6n c6 tr6ch nhiQm th6ng b6o, chi d4o <ion vi thanh vi6n thuQc
pham vi minh quan li tuan thri c6c vdn b6,n, chi d4o cta Ng6n hang Nhd nu6c
li6n quan dtin TTLNH;

d) TuAn thri c6c quy ttfnh vd viQc lfp vd gui LQnh thanh torin qua HQ th5ng
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TTLNH vd phii chiu tr6ch nhi€m vO tinh chinh x6c cria si5 IQu va c6c ngi dung
li6n quan diin Lenh thanh torin <16;

d) PhOi hgrp v6i don vf v6n hanh He th6ng TTLNH, c6c thd,nh vi6n vi don
vi thdnh vi6n kh6c d6 xri l1i c6c l5i ph6t sinh trong qu6 trinh vfln hdnh HQ th6ng
TTLNH vd chuy6n sang hQ thting d1r phdng;

e) Trudng hqrp don vi khoi tAo IQnh vi ph4m quy dinh v6 viQc lQp, gui
Lenh thanh totin ho{c sO ligu, nQi dung tr€n LQnh thanh toen sai d6n d6n thanh
torin chgm tr6, m6t ti6n vd gdy t6n th6t v4t ch6t tn6c thi don vi d6 ph6i chiu
tr6ch nhi6m vC nhirng thiQt h4i do l5i cira minh gdy ra;

g) ThUc hi6n c6c quy <Iinh vA phi vd quan lf phi trong TTLNH dugc quy
dinh t4i Di6u 7 Th6ng tu ndy;

h) Kh6ng dugc titit 16 ho4c cung c6p c6c th6ng tin thu tlugc qua HQ thi5ng

TTLNH cho c6c e6i tuqng kh6ng c6 tr6ch nhiQm li6n quan tnr truoq hgrp c6
^:y6u cdu cria co quan c6 th6m quy6n theo quy dinh cria phrip luft;

D The.nh vi6n phii chia sE du ng cho vay thanh toan bir tru qu6 han cria
cdc thanh vi6n kh6c;

k) Thanh vi6n ph6i duy ti si5 du tai khoan thanh toan bio dam thUc hiqn
c6c LQnh thanh torin vir quy,5t todn bi tru qua HO thi5ng TTLNH;

l) Truong hqp thenh vi6n, ilon vf thanh vi6n ch6m dut tu c6ch thdnh vi€n,
tlon vi thanh vi6n, phii thuc hiQn thri tuc ttA nehi thu hdi chimg thu si5 (n6u c6)
sri dgng trong TTLNH theo quy dinh t?i Th6ng tu vA viQc quan lf, sri dung cht
lcf s6, chimg thu s6 vd dich vU chimg thyc chft lc] sti cta Ngdn hang Nhd nu6c;

m) D6m b6o, duy tri ha t6ng ky thu$t vd ngu6n lgc quy dinh t4i Di6m c, d
Khoan I vi Ei6m a, b Khoin 3 Di6u 40 Thdng tu niy;

n) DEng lry danh s6ch tlfa chi h6p thu ttiQn tu di5 tao d6i cac th6ng tin li6n
quan diin HO th5ng TTLNH tluoc quy dinh trao d6i qua thu tliQn tu t4i Th6ng hr
niry;

o) Ch6p hanh tlung c6c quy tlinh v6 thoi tli6m 6p dUng trong HQ th6ng
TTLNH d6 beo dam thanh to6n tlugc thgc hi-6n thu{n lgi, chinh x6c, ki.p thoi vd
an todn tai san;

p) Thanh vi6n phii thudrng xuydn girim s6t h4n mftc no rdng hi-6n thoi cria

minh tl6 duy tri d mric thich hqrp;

q) Khi gh6t sinh-tranh ch6p voi kh6ch hirng, c6c b€n 1i6n quan c6 tr6ch
nhiQm cung c6p, trao a6i at ngu cho nhau vd b6o c6o tinh hinh cho c6c cAp c6

thAm quyAn theo quy dinh cria ph6p luft tt6 giai quy6t.
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Didu 44. Ban Didu hnnh HQ th6ng TTLITIH

1. Ban Ei6u henh He th5ng TTLNH duoc thdnh l6p theo quytit dintr cria
Thdng d6c NgAn hang Nhd nu6c, thanh phan g6m: Tru&ng Uan 1a ft6 mOng
d6c NgAn hang Nhd nudc, thdu:rh vi6n ld dai di0n Cpc Cdng ngh6 tin hgc, Vg
Thanh to6n, Sd Giao dich, ldnh rl4o cria mQt sti don vi kh6c.

2. Ban Di6u hanh H0 th6ng TTLNH c6 c6c nhiQm W sau:

a) Tham muu cho Tht5ng tti5c Ngdn hang Nhd nu6c chi6n luoc, ki5 ho4ch
phrit tri6n HQ th6ng TTLNH;

b) fham muu cho ThiSng d6c NgAn hang Nhd nu6c xdy dlmg vd quan lj
khuOn kh6 quan tri rui ro tod,n di6n diSi vdi H6 th6ng TTLNH;

c) Tham muu cho Th6ng tl6c Ngan hang Nhd nudc vd loai ngo4i tp kh6c i

st dung trong HQ th6ng TTLNH theo quy dinh t?i Khoan I Di6u I Th6ng tu indy; 
;

d) Tham muu cho Th6ng tt6c Ngdn hang Nhd nudc quy6t ai*, c6c nQi
dung quy tlinh tai Khoin 2,3 Di€u 9; Khoan 2 Di6u l0; Ei6m a, b Khoan 3 Didu
2 1 ; Di6m b Khoan 3 Ei6u 28; Di6m b Khoan 4 EiAu 35 vd Khoin 2, 3, 4, 5 EiEu,
4l Th6ng tu ndy;

tI) Ban Di6u hanh HQ th6ng TTLNH thuc hiQn c6c nhiQm vu kh6c li6n
.tquan tl6n viQc quan lf, vqn hanh HQ th6ng TTLNH tlugc quy rlinh trong quy ch6

ho4t dgng do Thi5ng <It5c NgSn hang Nhi nu6c quyi5t ai*,.
Di6u 45. S& Giao dich

l. K6t n5i voi Trung t6m Xt lf Qu6c gia di5 thgc hiQn c6c tht ruc thanh
to6n gi6 trf cao, thanh toiin ngo4i tQ, thanh to6n gi6 tri th6p gSfia cilc thanh vi6n.

2. Gi6m s6t vi qu6n l! cdctitik*roan thanh to6n,

a) Gir{m s6t vd quin ly sO du tai ktroan thanh to5n cria c6c thanh vi6n:

- Hang ngdy, vdo tliu gid ldm vi6c Sd Giao dfch xdc dinh s6 du tdi khoan
thanh torin cua cdc thinh vi6n d6 thUc hi6n c6c ho4t tlQng thanh to6n trong ngdy
cria c6c tlon vi;

- Xu li cdc philt sinh chuy6n tidn cria c6c tlon vi thdnh vi6n trong trudng
hgrp tton vi thanh vi6n c6 nhu cAu b6 sung v6n;

- CQp nhdt c6c th6ng tin vA tinh tr4ng hopt tlQng cria c6c tai khoan thanh
torin;

- Ki6m sorit vd e5i crui5u sti liQu hgch torin thanh torin chuy6n ti6n gita c6c
tlon vi NgAn hdng Nhd nu6c;

- T6ng hq,p s5 li6u h4ch to6n thanh torin chuy6n tidn hang ngiy, hdng
th6ng cia c6c dcm vi Ng6n hang Nhd nu6c;
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b) Th6ng qua Trung tam Xu lf QuOc gia, Sd Giao dich curg c6p ffc thdi
vd b6t k! hic nio cho c6c thd,nh vi6n nhtng th6ng tin sau duoi hinh thirc di-6n tri:

- S5 au c5c tdi khoan thanh to6n vd han mfc th6u chi;

- Tinh tr4ng c6c y6u cAu quytit tor{n br) tru;

- Tinh trang c6c y6u cAu quy6t toriLn dang chd xri lf trong hang dqi quyi5t
torin;

- Tinh tr4ng c6c y6u 
"Au 

qry5t to6., dd hiry;

- Hpn mric no rdng.

3. Quan l1i quyi5t to6n bi tru.

a) Theo d5i, ki6m so6t vi6c duy tri h4n mtc ng rdng cria c5c thanh vi6n
theo quy <Iinh cira Ngdn hang Nhd nu6c;

b) Theo d6i, tinh to6n vh duy tri han mric tli5i voi nhtng khoan thanh toan
kh6ng sri dpng hqn mtc;

c) Xri lf circ giao dich 1i0n quan d6n ky quY gi6y td c6 gi6,ky qu! beng
tiAn;

d) Theo d6i vd th6ng b6o tinh trqng quyiit torin bir tnr theo quy dfnh tpi
Di0u 24 Th6ng tu ndy.

4. Xiy dgng, ban hdnh quy trinh xu lf thanh to6n ngopi tQ, quyi5t torin trriLi

phi6u Chinh phri.

5. X6c nhQn tinh tr4ng hoan thanh nghia vg tri nq d6i va cfuc khoAn ng
thanh torin (niSu c6) ph6t sinh tong viQc tham gia HQ th5ng TTLNH, c6c kho6n
phi thuong ni6n vd phi thanh toiin cria thdmh vi6n, <lcrn vi thanh vi6n khi thanh
vi6n d6 nghi rut kh6i H6 th6ng TTLNH.

6. Thgc hi6n chuc ndng thanh vi6n cta HQ thiSng TTLNH vd tuSn tht ttAy
tlt cric quy dinh d6i v6i thanh vi6n cria HQ th5ng TTLNH.

Didu 46. VB Tni chinh - X6 to6n

Quan lf vi6c hach to6n c6c khoan thanh torin chuy6n tiAn th6ng qua HQ

thiing TTLNH cta c6c ilon vi Ng6n hang Nhn nu6c, quy6t torin ndm c5c kho6n
thanh to6n chuy6n ti6n gita c6c tlon vi Ngdn hang Nhd nu6c theo quy dinh.

Di6u 47. Vg Thanh toin
1. Chiu tr6ch nhiQm vd nghiQp vU thanh torin d5i voi HQ thi5ng TTLNH.

2.Xdy dqngvd ban hanh c6c quy dinh vC gi6m s6t HQ thdng TTLNH de

dim b6o sy ho4t tlQng 6n dinh, an toin vd hiQu qui cria HQ tht5ng TTLNH.

3. Thgc hiQn gi6m s6t ho4t tlOne H0 th6ng TTLNH, truy cQp dt lieu luu
trft diQn tu cria HQ thiing TILNH, th6ng qua c6c k6nh trao e6i ttrOng tin voi don



vi vin hdnh, c6c thdmh vi6n hQ th6ng <16 ki6m tra li6n tUc vd d6nh gi6 ho4t dQng

HQ th5ng TTLNH hang ngdy trong di6u kiQn ho4t tlQng binh thudng. Y6u ciu
dcn vi vdn hanh He th6ng TTLNH b5o c6o khi c6 thay aOi He th6ne TTLNH vd
khi c6 ph6t sinh sg c6.

Di6u 4E. Cgc Cdng nghQ tin hgc

1. Thuc hiQn c6c nhiQm vu cria don vi vdn hdnh HC th5ng TTLNH quy
dinh t?r Th6ng tu ndy.

-.:2. Tryc ti6p quan lli vd chiu trrich nhiQm v6 ha t6ng kI thuQt H6 th6ng
MLNH. 

;
3. Nghi6n ciru, x6y dr.mg vir dC xu6t c6c giii phrip ky thuQt dC d6p ung nhu t

cAu ph6t tri6n vd md rdng HQ th6ng TTLNH. ,

.,

4. Thyc hiQn c6ng tbcbito tri HC th6ng dinh kj'Ai5 Aam bdo ho4t dQng an

tod,n, li6n t.uc.

5. Tham muu trinh Th6ng d6c NgAn hang Nhd nu6c ban hdnh chuAn dt
liQu crlaNgAn hdng Nhd nu6c su dqng trong Hd th6ng TTLNH.

Di6u a9. Dcrn vi v$n hnnh HQ th5ng TTLNH

l. Tryc tiiip vfn hanh HQ thiSng TTLNH.

2. OAu mOi tir5p nhfn, xri lf, hu6ng din tiruc hi6n c6c quy <Ifnh tai DiAu
39,40,41,42 Th6ng tu ndy.

3. Ch6p hanh c6c quy dinh vh c6c khuy6n nghi vC girim s6t cria NHNN
(Vu Thanh torin); tl6ng thqi ban hdnh vd thpc hiQn c6c quy ttinh nQi b0 vA kiiSm

so6t rui ro vQn hrinh dC dam b6o s1r ho4t ilQng li6n tgc cria HQ th6ng TTLNH.

4. Einh ky hang thrlng, b6o c6o Ban Di6u hanh HQ th5ng TTLNH vi gui
Vp Thanh torin vE tinh hinh vd thcri gian ho4t <l6ng cria HQ th5ng TTLNH theo
cnti A6 Uao th6ng k6 cria NgAn hang Nhd nudc.

Ditu 50. NgAn hing Nhi nufc chi nhinh tinh, thinh ph6

l. Y6u cAu Trung t6m Xri lj Qu6c giaxfuc nhan de nh6n tlugc c6c LQnh

thanh toan do minh chuy6n toi vd c6c th6ng tin li6n quan d6n LQnh thanh toan
co.

2. PhOi hgp t6 chric tiSt niSi cho c6c thdnh viOn, tlon vi thioh vi6n tr6n tlia
ban tham gia HQ thting TTLNH.

3. Dam b6o didu kiQn kI thuQt ftong ph4m vi phg h6ch ae H6 tfrOng
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TTLNH hopt d6ng th6ng su6t.

4. Ph5i hqp vdi don vi v{n hanh He th5ng TTLNH, c6c thirrh vi6n vd dcyn

vi thdnh vi6n xt lf c6c l6i ph6t sinh trong qu6 trinh v{n hanh He th6ng TTLNH.

Chuong X

orlu rrroAN THI HANH

Di6u 51. Quy ilinh chuy6n ti5p

1. NgAn hang Nhd nu6c, Ngdn hang, chi nhrffi ngdn hdng nu6c ngodi,
Kho bac Nhd nu6c Trung uong vir c6c dcrn vi tryc thuOc cria c6c d6i tuqng niy
la thenh vi€n, don vf thdnh vi6n, thdnh vi6n girin tii5p HQ th6ng TTLNH rru6c
ngdy Th6ng tu ndy c6 hiQu lgc thi hAnh tluqc ti6p tpc ld thdnh vi6n, don vi thanh

.. _. L
vi€n, thanh vi€n girln ti6p cria He th6ng TTLNH vd tlugc ti6p tuc sri dpng c6c

dich vu dd tlugc thi6t tAp tr6n HQ th6ng TTLNH.

2. C\c thdnh vi6n, tlon vi thanh vi6n, thanh vi6n gi6n tiiip HQ th6ng

TTLNH tru6c ngdy Th6ng tu ndy c6 hiQu luc thi hdnh kh6ng thuQc tl6i tuqng
quy dinh t4i Khoan I Didu niy ctrAm atrt tu c6ch thirnh vi6n, don vf thdu:h vi6n,

thdnh vi6n gian ti6p kO tu ngdy Th6ng tu niy c6 hiQu lUc thi hanh.

Di6u 52. HiQu lr;c thi hhnh

Thdng tu ndy c6 hiQu lUc thi hanh k6 tu ngiy 15 thring 0l ndm 2018 vd

c6c vdn bdn sau h6t hiQu lyc thi hdnh:

- Th6ng tu s6 23I2010/TT-NHNN ngiry 09llll2Ol0 cria Th6ng diSc Ngan

hang Nhd nu6c quy tlinh v6 viQc quan lf, vfn hdnh vd sri dgng HQ thOng Thanh

toan diQn tri li6n ngdn hang;

- Th6ng tu si5 13/2013/TT-NHNN rlgiry ll/612013 cta Thting tli5c Ng6n

hang Nhd nu6c vd viQc sria d6i, bO sung mQt si5 aiAu cria Th6ng tu s6

23I2010/TT-NHNN ngiry O9/lll20l0 cria Thi5ng dlic NgAn hang Nhi nu6c quy

tlinh vd viQc quan lf, vQn hanh vd sri dpng HQ th5ng Thanh torin diQn tu 1i6n

ngdn hang;

- DiAu 6 Th6ng tu sA ZlnOlfrf-NHNN rrgity 3l/8l2Oll cria Th6ng dtic

Ngdn hang Nhd nu6c vA viQc thgc thi phuong rin ttcrr gian h6a thri tgc hanh

chinh linh vgc ho4t d-6ng thanh torfu: vir c6c linh v.uc kh6c theo Nghf quytit crla

Chinh phn vd dcrn gian h6a thri Qrc hanh chinh thuQc ph4m vi chric ndng quan lf.

Eitu 53. T6 chrri'c thgc hiQn

Ch6nh Ven phdng, Thri truong c6c tlon vi thuQc Ngdn hang Nhi nu6c,
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Gi6m d6c NgAn hang Nhd nu6c chi nh6nh tinh, tharh phi5 quc thuQc Trung
uong, T6ng gi6m doc (Gi6m d6c) c6c thanh vi6n chiu ft6ch nhi6m t6 chirc thlrc
hi6nThdng tuniry. fu

Noi nhQn:
- Nhu DiBu 53;
- Ban LEnh tl4o NHNN;
- Ven phdng Chinh pht (2 ban);
- B0 Tu phrip (tl6 ki6m ha);
- C6ng brio;
- Luu: VP, Vp PC, Cuc CNTH.

Nguy€n Kim Anh
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t t6u s6 ttlxn-ot

<r6n tton vi> CQNG HdA XA HQr CHU NGHIA \rrST NAM

56: lcy D0. l6p - TU do - He"h phri.

V/v DIng hj tham gia H6 th5ng TTLNH.

DE NGHI THAM GIA IIE TH6NG TTLIH

Kinh gfri: Ngfln hing Nhi nufc ViQt Nam

ME tlon vi(r): T6n tlqn vi: Dia chi:

DiQn tho4i: Fax: Email:

SO tai ruroan thanh to6n Vi6t Nam d6ng On{D) md tai SGD NHNN:
SO tal Uroan thanh to6n DO la M! (USD) md t4i SGD NHNN:
S5 tdi khoan thanh to6n D6ng ti6n chung ChAu Au (EIIR) md tai SGD NHNN:
SO tai tnoan thanh toriLn Ngopi tQ ldtic (Ghi rd loqi ding tiin) md tqi SGD NHNN:

DA nghi dugc tham gia HO th6ng thanh toan diQn tu li6n ng6n hang v6i cam k6t tuan
thri c6c Quy trinh kI thuflt nghiep vU, Quy tic v6n hd,::h, chia s6 khoin vay hong quyiit

to6n bir tu gi6 fi th6p (khi tham gia dich vu grii L6nh thanh torin gi6 tri th6p) vi c6c Quy
dinh li6n quan kh6c cria HQ th6ng thanh to6n ttiQn tu li6n NgAn hang.

Duoi d6y chring tdi tleng ky dich vU thanh to6n vd KEnh truyAn th6ng sri dgng:

1- Ding kf c6c dich vg thanh to6n (tl6nh d6u X viro 6 tuong rfrng)

STT Loii dich vg thanh to6n DIng kf
I Giri l$nh thanh to6n Gi6 tri cao

2 Gfri lQnh thanh toin Gi6 trith6p@)

3 Gfri lQnh thanh to6n D6 la Mi @SD)
4 Grii lQnh thanh to6n Ddng ti6n chung ChAu Au @IJn)
5 Gfri tQnh thanh to6n Ngo4i tQ lr&Lhc (ghi rd loqi ding tiin)
6 Gfri IQnh thanh to6n Nq ViQt Nam tldng (VNp;o)

7 Gr?i lQnh thanh torfln Nq D6 la My (USD)G)

E Gfri lQnh thanh toin Ng Ddng tidn chung Chffu Au (EUR)(')

9 Gr?i lQnh thanh toin Ng Ngo4i tQ l'{6c (ghi rd toqi ding tiin)Q)
'pi
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2- DIng lcf k6nh truydn th6ng (tl6nh diu X viro 6 tuong f.ng)

STT
KGnh truydn th6ng sE sir dgng

Leasedline MetroNet Kh6c

I

2

Thrfi tru6mg tlon vi
(Kf, <t6ng d6u)

Chrtth{ch:
- (I)Theo 7ry6ng tu sii 17/2.01SiTI-NHNN ngdy 2I/10/2015 ciaThiing diic NHNN.
- (2)KCm theo Vdn bdn di ngh! vi viAc cim c6, tiy StO Ctdy td cd git hofic b!,quy bdng tiin di
thict l6p hqn m*c nq rdng trong thanh todn di€n n} han ngdn hdng cd xdc nh6n cita sd Giao dich
Ngdn hdng Nhd nudc.
- Q)Kem theo Hqp ding r! quydn hodc tdn bdn thda thwin trudc vd fiQc thanh todn Nq loqi tiin
tQ tuong ilng gifra cdc thinh viAn.l*



<TOn thinh viOn>

56: ICV

V/v rirt kh6i HQ thSng TTLNH.

Ma don vi (1)

Dia chi:

Ei6n thoai:

DT NGHI RUT I(HoI HE TH6NG TTLI\H

Klnh g['i: Ngin hing Nht nudc ViQt Nam

T€n tlcrn vi:

Fax: Email:

Mau s6 TTLNH-o2

CQNGrroA xAHOr crr0 NGrriAvrEr NAM
DOc l6p - T,r do - H?oh pffi"

, nCay ....... thdng ..... ndm.......

SO tai khoan thanh to6n (ViQt Nam ddng) md tai NHNN:

SO tai knoan thanh todn D6 La M! (USD) md rai NHNN:

55 tdi lrtroan thanh toiin Euro (EUR) md tai NHNN:

SO tai khoan thanh torin Ngoai tQ kh6c (Ghi rd toqi ding tiin) md tU SGD NHNN:

Dd nghi t1uo. c rut kh6i HQ th5ng thanh toan ttiQn tu li6n ng6n hdng.

Danh s6ch cric don i rut kh6i

Ngny drr ki6n rut kh6i hQ th6ng:
DC nghi Quf co quan xem x6t, ctr:6p thu{n.

Thri trudmg tlon vi
(Kf, tt6ng d5u)

Chtfi thich:
@ ruang tu sd |7/201il/TT-NHNN ngdy 2t/10/2015 cila Thiing ctiic NHNN.
- (2): Ghi rd loai thdnh viAn ihng tham gia hQ thiing TTLNH.
- (3): Ddnh ddu X kht Don 'v! thanh viAn c6 y\u cii chuydn sang Thlnh fi€n gidn tidp.
- (4) ; Ddnh diiu X Khi Thdnh viAn, Don vi rhdnh viAr, ilrarh ,t\n gidn tidp rilr hodn^ todn Htdi H€

thdngTTLNH. Jv
3

TOn Thdnh vi6n/ Dcm vl

thanh viOn

M5 ngAn hdng Loai thanh vi6n

(Tr1rc tidp/Gidn

fidP)Q'

Chuy6n sang

Thdah vi6n girtur

ti6p (denh cho

Don vi thanh vi6n

Hoan toan rut

kh6i HQ th6ng

TTLNH(4)
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THANH TOAN DIEN TIJLITN NGAN HiNG uiu s6 t,rtl,ttt-o+

LpNHCHTTYtN NO. /C6
Lo4i tl6ng ti€n:.............

Lo4i giao dich: Ngiry giao dich:
Sd hiQu giao dich: Ngiry, gid grti (nhgn) :

Ngf,n hinggfri: Mi NH: TKNq:
NgAn hlng nh$n: Mi llH: TK C6:
Ng0n hirng chiu phi:

Nguiri ph4t lQnh:
Dia chi:
S6 CVffomO chi5u/Cnn cufc/lVlf, s5 DN: Ngiy cAp:....../..../.... Noi cdp:
Tiri khoin: Tgi IrlH:

Nguiri nh$n lQnh:
Dia chi:
56 CMND/HO chi5u/Cin cufc: Nghy cAp:....../..../.... Noi cdp:
Tiri khoin: Tgi NH:
Chrong, logi, khoin, mgc:

N$i dung:

S5 tidn bing s5:
55 tidn bing chn:

xf roAx xrcu soAr crru rAr Krro,tN a-



THAI{H ToANDTEN TulrtN xcAx ninc

S5 giao dich:
NgAn hirng grfri:

Ngin hhng nhgn:

Nguli phit lQnh:
Dia chi:
Tlri khoin:
T4i ngin hirng:

Nguli nh$n lQnh:
Dia chi:
Tii khoiLn:
Tli ngin hlng:

56 ti6n bing s6:
S5 ti6n biing cht:

K5t qufr huf :

Lf do huf :

xE roAN

LENH uut r,pxn rHANH ToAN
Loai il6ng ti6n:.............

Ngty giao dlch: Ngny, gid lgp:

M6u sO ftllft-05

xmu soAr CrrT rfu KIIOAN

Chil thich: LQnh htj, Lqnh thanh todn chi st dltng diii v1i cdc chuyiin tiin ilang trong hdng ctqi c*a
Trung tdm Xit t! Quiic gia l'Y

7



TIIANHTOAN DIEN TIJLITN NGAN IIANG Ivtiu s5 rrruH-06

n6u cAurroAN TRALENHTHATIH ToAN
Lo4i d6ng ti6n:.............

55 giao dich: Ngiy giar tfp:
Ngin hing grfri l6nh:
Lfdo:

Cdc th6ng tin cria giao dich g6c
56 hieu giao dich: NgAy giao dich: Ngny, gi} Igp:
NgAn hing gui:
NgAn hing nhfln:

Ngutri phdt lQnh:
Dia chi:
Tli khoin:
Tgi ng0n hing:

Nguiri nh$n lQnh:
Dia chi:
TAi khofin:
Tgi ngin hlng:

56 tiAn bing s6:
36 tidn bing cht:

xE roAx xrru soAr crru rAr raroAN a/-



THANH T0AN DIDN TI} LITN NGAN HANG

S5 hiQu giao dich:
NgAn hAng grfri lQnh:
Lf do

THONGBAo
rtl cn6r ytu cAu uoAN TRA LENH THANII TOAN

Loai tl6ng ti6n:.............

u6u s6 rn l,tt-oz

Ngiy, giil I$p:

sd hiou siao dich: SilJffitl'ffla 
giao dich g5c 

Ngiy, gilrip:
NgAn hlng grfri:

NgAn hlng nhgn:

Ngutri ph{t IQnh:
Dia chi:
Tiri khoin:
T4i ngAn hing:

Nguli nh$n lQnh:
Dia chi:
Tii khoin:
Tgi ngAn hlng:

S5 ti6n bing s5:
S5 tidn bing cht:

xr ro,N xrEu soAr cu0 rar KHoAN.P



TIIANH TOANDTFN TULIEN NGAN HANG MIu s6 ttI,ug-o8

Drrgl{ rRA soAr
Lo4i tl6ng ti6n:...........

$5 diQn tra soit:
Ngin hing gfri lQnh:

Ngiry, giir lgp:

Ngly giao dich:

xtroAn XMU SOAT CIIU TAI IfroAN F

Sd giao dich:
Ngin htng grf,,i:

NgAn hirng nh$n:

10



THANH TOANDIEN TIJLIf,N NGANHANG Uiu sa ftLUr-Og

Ngiy, gid lfp:

DrpN r\A Lg rRA sOAr
Lo4i d6ng ti6n:.............

s5 aipn tri toi:
Ngin hirng gfri lQnh:

55 giao dich I
Ngin hing gti:
Ngin hlng nh$n:

cAu tra sortt

Ngiy giao dich:

xnroAx rdnn soAr crrurAr KrroAN a-

l1

Logi tidn s6 tidn:



THANH TOAN DIEN TIILIEN NGAN HANG Miu s6 t.tLttg-ro

roNG HgP GrAO D{CHDOT{ VI THANHYroN
Lo4i tl6ng ti6n:.............

Ngdy giao dich:.......1.............1

D[ch qr:
Ngdn hdng:

Trang:

56 hiQu T€n Ngan hang

T6ng cflng

LAP Bj,NG KIil]|trSo.AT fu

Chi thtch:
- LAp theo ttng loqi dich vA vd tting hqp.
- L@ cho ting don yi thblh vian
- Cho biiit giao dich di vd ddn aia DWr nay vdrfiitng DVW khdc
- CQng tiing da ttng hp thiSng vd todn bdng.

t2



THANH TO/IN DIDN TTJLIfN NGAN HANG tvtau s5 rtl"Nn-t t

TONG HgP GIAO DICH THANII VMN
Logi tl6ng ti6n:.............

Ngdy giao dich:...... .1.............1..............

Dich vu:
Ngin hdng:
SO hieu tai khodn: Trang:

ToNG CoNG

LAP BANG xrtu soir

Chi thich:
- L,fp cho ting hQ ttuing thdnh viAn
- LQp theo timg loqi dich vtt vd tiing h1p .- LAp cho nAi finh- lidn finh vd todn qudc
- Mdi ddng td ddng tiing cpng aia miu sii TTINH-\T O,y

l3
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TIIANH TOAN D4N TI.ILITN NGAN HANG trldu s5 t"Iu.ut-tz

BANG cAxo6r cHUYtNrrtN
- . ,:. .,:.
LO?l Oong Uen:.............

Ngay giao dich:.......1.............1....,.........

Dich vu: Trang:

T6ng cQng

LAP BANG rrtu soir

Chti thich:
- LAp cho todn bQ HQ thdng TTLNH
- L,Ap theo timg logi dichvlt vd tling hqp
- L6p cho nAifinh- li1n tuth vd todn qudc
- MAi dong td ddng tiing todn bdng cin ndu sii lruna -l t trv

t4

. ,,i,i



rHAr{H roAN DrEN rr1r,rtN xcAxuAxc Ir,tdu s6 rrrxg-tg

BANG xnp Ou.a HACrr roAN
Lo4i d6ng ti6n:.............

Ngey giao d!ch:...... . 1.............1..............

Dich vu: Trang:

T6ng cQng

LSp bnng Ki6m so6t

chi thich:
- Ldp cho todn bQ HQ thdng TTWH
- LSp theo ttng loqi dich vtt vd ing hqp
- LQp cho nQi tinh-liEnfihvdtoan qudc
- Mdi dang anng *ng ddng (2 cAt at6i1 trAt mdu sd ntUn-tZ 0V

15
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TIIANH TO{N DIEN TTILIONNGAN HANG Iaiu si5 .I-I-I-lnt-tq

BANG T6NGHqP IGT QUATHUC HoA
Ngdy giao dich:

LAn thgc ho6 : gid thyc ho6: Trang:

T6ng cQng

L$p Bnng Ki6m sorflt

chi thich:
- KQqud aia tims hin thyc hod.
- M6i ddng ld CIHO hodc chi nhdnh NHNN l:y

16



THAI{H TOAN DIEN TIl LffiN NGAN HANG Itdu s5 ttlxH-rs

BANG ToNG HgP TlnT QUA II4CH ToANl.
Lo4i tl6ng ti€n:.............

Ngdy giao dich:...... .1.............1..............

Dich vU:

Ngdn hAng:
56 hi€u tdi khoAn:

T6ng cgng

LAP BANG xrErr soAr

Chi thich:
- LQp cho timg hQ thting
- Mdi ddng ld kit qud hqch todn cia don vi thdnh viln trong h€ thdne ,1P

t7
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THANH ToAN DrTN Trl uEx NcAx uANc ut6, s6 rIt,I.[I{-t6

sAo cAo cHuYtN TrtN DI

Lopi ddng ti6n:.
Ngiy giao dich:.......1.............1

TOn r

1 2 3 4 5

NII nh$n : YYxvrrYY TOn: xrxxrr.x

CQng DIH 3 vrrrxr(rx TIYYIYIX IIIIIIYI

C0ng toAn bins TIXIXIXX IIIYIIIY
Luy k6 tt dAu thdn8

Luy k6 tt dAu DIm

LAP BANG rdusoAr

ME

Chil thich:
- c6t t : sii tn*w
- Cdt 2 : Sii giao dich trong ngdy
- CAt 3 : Cdc dich vu phdt sinh (theo luing gid tri cao ho(c thiip)
- COt 4 : LQnh chuyAn nq
-Clt5:LQnhChuydnc|
- Ddng cudi : Ting cQng phdt sinh
- CQng theo tdng cia iton vi thdnh yiAn

- Ctic lQnh sdp xdp theo thti ty sii gtao dich tdng din
- BiAu fip theo gid tri cao, gid tri thdp vd tdng hW
- Diii va thdnh viAn cd thd in lqi bdo cdo cdc don vi thdnh viAn trong cimg hQ thdng dd kiin

tra ti dfr liQu cita thdnh viAn nhdn ti Trung tdm Xit fi Quiic gia JW

l8



THANH TOAN DIEN TI}LIfN NCAN HANG uiu s5 rnug-tz

BAoCAo CHUYTNTTTNUTN

Lo4i <Iiing ti6n:.
Ngey giio dich:...... .1.............t

Mf, TOn :

1 2 3 4 5
NH chuy6n : xrrtr.rr TCn : rtxxrrr*

Cfng NH : tYrx*Yrx \YTYIIIY xvxrxxxx
CQng toin bing XIIYrYIT IVIIXIXI

Luy k6 tt illu thdng

Luy kd til dlu nIm

LAP BANG rdusoAr

Chti thich;
- CAt 1 : Sii thttu
-C,t2
-Cqt3
- C0t4
- c,t5

Si5 giao dich trong ngoy
Cdc dichva phdt sinh (theo luing gid rri cao hofic thiip)
LQnh chuyAn cd
LQnh chttydn nq

- Ddng cudi : Tiing cQngphdt sinh
- CQng theo tdng cia don vi thdnh viAn
- Cdc lQnh siip siip theo thti n1 sd giag dich tdng diin
- Bidu lQp theo gid tri cao, gid tri tfuip vd tiing hqp
- D6i voi thdnh viAn cd thd in lai bdo cdo cdc tlon vi thdnh iAn trong cimg hg thiing dd Him

tra ti ilti liQu cfia thdnh viAn nhQn tir Trung tdm x* lj, Quiic gio l+

t9
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THAr\H ToANDrfNTrlr,r0N xcAx uAxc

o6r cnrtu cHUYEN TrtNDr
Lo4i <l6ng tiin:.............
Ngay giao dich:...... . t .............1..............

TGn :

uau si5 t,Tu.lH-t8

xrtnn soArrz

MI NgAn hing I
pninl:S5 liOu

LAP BANG

I rrxrxrrr Tdn : rxrrllx*

li6u tr6n b6o c6o

liQu t6n b6o c6o
nhfn tluqc tu HQ th6ng
TTLNH

20

I 2 1 4 5

C6ns NH : x(rxrxrr tra:tataa,.l lxxxtrxY
C6ne toin biine F555r5-.-l I:tf..:-.t.ital

Luy ke tt illu th{ng

Luy kd tt diu trIm



THAI\H TO/N DrDN TUr,rtx NcAN nAxc

Dor cHrfu cnurEx rrtu otx

MAu s6 TTLNH-l9

roEvr soAr 2-

Lopi diing ti6n:.............
Ngey giao dich:...... ./.............1..............

gin hlng
1 : 56 IiOr

MTN
pnin

LAP BANG

: rYvrrryy fQg ; txvrrxyx

lipu h6n b6o c6o
nhfn <luo. c tr) HQ th6ng
TTLNH

2l

TOn :

chiSu nhA-r.dot
li ., ir t-

., i '.i

1 2 3 4 5

C$ng NH : tYrrqxr E''_rXrEt tiattS.''.ir.ra-.-l

CQng toirn bing rrx.xIxlx xxxtrllrx
Luf kG tt itdu th6ng

Luf k6 tt tltu nlm
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THAI\IH TOAN DIEN TI}
LIEN NGAN IIANG

IVtEu s6 ttrNu-zz

CQNG HOA XA HQr CH0 NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Ty do - Ilqnh phtlc

BITN BAN s\JC6ICT TITUAT TRoNG I{f- THONG TTLI\H

Chrtng fii gim c6:

1/ Ong @d): chric vu:

2/ 6ng @n): chtlc w:

3/ Ong @d): chric vs:

I.Ih6t nl xac atnh su c5 ty thu4t trong HQ thiing TTLNH sau ttdy:

- Su c6 ky thuAt: (m6 td str cii)

- Thoi didm xAy ra su c6, .......... Cid .. ....phrit, ngiy...../...../

- Nguy6n nh6n:

Hfu qud oua sg c6 k! thu$t:

Phuong 6n xrl lf sg c.i fy thu{t: ................

LAPBIEU TPKT TOAN rn0rntldrcDottvl ll

24

.........., ngey ....... tl6ng ........ ntun ..........



M5u s6 trtNH-zl

rsarn ro,it DEN Trl CQNC nOA xAEgr Crr0NcHiA yrpT NAM
r,r6u xcAx nAi.rc - - -_ 

oi-. iap - Ts do - Hqnh phrrc

srtN sAN cHUr6,N TrtN GmlA/rriltu)
Ching tdi gdm c6:

1/ 6ng Oe): chrlc vu:

2/ Ong @d): chric w:
3/ Ong @d): chic 4l

NhAt tri x6c dinh tinh h4ng, nguy0n nhin vd tr6ch nhi6m tong vi6c chuyAn ti6n ......
(hnahhidQ....., ... duoi <t6y:

Lenh thanh to6n (Nq/C6) si5: ................... Ngdy lap l6nh: .....t.....1...............

Nguli phiit lQnh: ........................

Dia chi/s6 CMND:.............

Tdi khoan:.........

Tai Ngan hang M6 NH:

Nguoi nhdn lQnh:

Dia chi/sis CMND:

Tai khoAn:

^r ..tJO Uen:

Dr chuy6n: .... Qhna/ rhidQ..... h ....................... d (bdng cht:

,..................)

Nguydn nhAn sai s6t:

Nguoi chju tr6ch nhi-6m:

Dd nghf quf NgAn hing : ... cdn crl Bi€n bnn nay d6: .............. (thu h6i

ngay ho{c xr} $ ri titip cho kh6ch hang) s6 ti6n da chuy6n: ..... Qhna/ thi6u) ........

n6i tr6n.

.., ngey ........ th6ng ..... nam .........

rdroAx r.p.rdToAN rH0TRr.r0IycDoNyI rl/

25



Ir,t6u s6 ttlt'qg-z+

Trang:SO GIAO DICIII\HNN

BANG KE TONG HqP
THANH TOAN LIE,N NGAN HANG GIA TRI CAO

LQnh chuy6n Di/Diin - Nq/C6
Ngiv:

Kinh gui: <TAnngdn hdng>
MZ ng6n hang: Tai khoan:

L$p bnng Ki6m so6t

Chil thich:
- LQp riAng dmg bdng cho tQnh chttydn Di - Nq, Di - C6, Diin - Nq, Ddn - C6

- D6i voi l€nh chuyAn di
+ <TAn ngdn hdng>: ld ngdn hang gtti lQnh

+ CQt2: Ngin hdng ddu niii nfuAn knh

^!. ..,^, , : rl
- Ltot vot lenn cnuyen aen
+ <TAn ngdn hing>: ld ngdn hdng i l€nh
+ Cgt2: Ngdn hdng diu niii gi,i l€nh lY

STT NH rIAu m6i
nhin/chuy6n

Tiri khoin n-o/c6 56 rn6n ^r ..1so netr

1 2 J 4 5

TONG CONG xxxxxxxxx xxxxxxxxooofi)oqx

26



tr,tiu s5 tttNrt-zs

xcANnAxcmrarlU6c
VIETNAM

sdcu.onlcn

BAo cAo NGAN uAxc rrrrEu voN Grr( TRr rHAp

Thli tli6m bi trir:

Mi ngin hhng :

TGn ngin hing:

56 tidn nq:

S5 tidn c6:

Ch6nh lQch:

S5 au:

S5 ti6n thiSu:

27



<rtNrnAmrv$,x>
56: /CV

v/v DIng hf b6 sung srt dung dich vu HQ th5ng
TTLNH.

trlSu si5 ttLMl-26

CQNG TIOA XA HQI CIIU NGHIA VET NAM
E0" l4p -Tudo -Hanh pffi"

nom....,,.

Dia chi:

Email:

Et NGrq DiNc rcf n0 suNG stl DUNG DICIr YU IrT, THONG TTLNH

Kinh grii: Ngin hirng IIhi nu6c ViQt Nam

M5 don vi(r):

DiQn thopi:

TEn don vi:

Fax:

SO tai ttroan thanh toan ViQt Nam d6ng (VND) md tai SGD NHNN:

SO Ai nroan thanh tori.n Dd la M! (USD) md t4i SGD NHNN:

SO tai kfioan thanh torin D6ng ti6n chung Chdu Au @IlR) md t4i SGD NHNN:

S5 An Wroan thanh to6n Ngo4i tQ kn6c Ghi rd loqi ding tiin) m& t+i SGD NHNN:

Dd nghi dugc tlusc deng kj b6 sung sri dung dich vu HQ th6ng TTLNH
cho c6c don vi dudi d6y voi cam ki5t tuan tht c6c Quy trinh ky thuft nghiQp 4r,
Quy t6. vin hanh, chia ie kho6n vay tong quy6t torin bi trir ei6 fi th6p fthi tham
gia dich vu Cui Lenh thanh toan gi6 tri thap) vd c6c Quy tlinh 1i6n quan kh6c cria

HQ th6ng thanh to6n tliQn tu li€n Ngdn hang.

l. <T6n dm *ir, <mi ngfin hirng(lL
Dnng kf c6c dich vg thanh toin (tl6nh diu X vlro 6 tuong ntng)

STT Lo4i dich vg thanh toin Ding kf
I Gni lenh thanh toan Gi6 hi cao

2 C"i t6.ntr ttt*t t*i" Cla ti tfr6pe)

J Gti lenh thanh to6n D0 la Mi @SD)
4 @ti€n chung chduAu @uR)
5 Gfi lenh thanh torin Ngo4i tQ 1fi6c (ghi rd loqi d6ng Uen)

6

7 cui lQnh thanh to6n Nq D6 la MI OSD)€)
8

9 Gui lenh tlanh toan Nq Ngo?i tQ k*r6c (Chi rd loqi ding tiin)Q)

28
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2. <TGn don vi>, <mi ngAn hirngtty

DC nghi Quj co quan xem x6t, ch6p thu$n.

Thfr truong ilon vi
(Kj, tl6ng d6u)

Chrt th{ch:
- (I)Theo Thong tu sii 17/201S/TT-NHNN ngdy 2t/|0/2015 cia Thi5ng diic NHNN.
- (l)Kd,n theo Vdn bdn dd ngh! vi viQc cimiii, b! quy giiiy rd c6 gidio\c b! qu! bdn7
fien de thiet hAp hqn hqn m*c nq rdng trong thanh todn iliAn w hAn ngdn hdng c6 xdc
nhQn c a Sd Giao dich Ngdn ling Nhd nudc.
- (3)Kdn theo Hqp iting ,rj, quydn hoQc vdn bdn th6a thuin tru6c vd vi€c thanh todn
No logi fiAn Q tuong ilmg gifra cdtc thdnh viAn. f

29



<tEuruAxnutx>
SO: ICV

V/v Ngung dich 4r grli giao dich thurh lorln.

tvt6u s6 TTLNH-27

CONG IIdA XA HQI CHU NGH1A VIDT NAM
D0" l6p - TU do - Hsoh pffic

. ..., ngdy ....... thdng ..... ndm.......

Dt, NGIq NGUNG DICH YT] GTII LPNH THAI\IH TOAN

Kinh gui: Ngin hirng lt{hl nufc ViQt Nam

C[n cri vdo nhu cdu sri dgng thgc ti5 ne mOng TTLNH <TCn don vi> dA

nChi \{Can hang Nhd nu6c Viet Nam ngung dfch vU gui lQnh thantr to6n trong
H€ th6ng TTLNH cho c6c don vi cp th6 nhu sau:

l.<TGn tlon vi>, <m6 ngAn hirng0)>

Dd nghi Quy co quan xem x6t, ch6p thu{n.
Thrfi tru6mg ilon vi
(Kf, d6ng dfu)

Chrl thtch:
@tna"g tu sii 1 7/20 I 5/TT-NHNN ngdy 2 I / I 0/20 I 5 cia Thiing ddc NHNN lv

a) Danh sich cic sri d

STT Loai dich vu
Ngirng sfr dgng
(tl6nh dAu X vio

6 tuone tirne)
I Gui Lenh thanh tor{n gi6 fi cao

2 Gti Lenh thanh torin gi6 tri thAp

5 Gui Lenh thanh torin USD
4 Gui Lenh thanh to6n EUR
5 Gui LCnh thanh toan Ngoai t0 }h6c (ehi rO loai <t6ng ti6n)
6 Gui Lenh thanh toan Ns ViOt Nam tl6ne (VND)
7 Gti LCnh thanh toan Ns D6 la (IJSD)

8 Grii LCnh thanh tor{n Nq E6ng ti6n chune Chdu Au EUR
9 Gii LCnh thanh todn Ns Neoai t0 kh6c (ehi 16 loai tt6ne ti6n)

b)Danh sdch cic ilon vi ngirng riy quy6n (*ong trudng hqp nging dich

TOn tlon vi Loji ti6n ngimg dich vg giri lQnh thanh toin ng
Neoai tQ kh6c (ghi
rO toai tldne tidn)

2.<TGn rlon vi>, <mE ng6n
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MAu sO frrMt-Zg

<r0x r0 crrfc rfx uuxc> cgNG HOAXA HOr cnO NGHIA vrST NAM
36: ICV

V/v nhfn no vay bi trt gi6 tri th6p.

D06:tip - Trr do - Ha c

Hd nQi, ngdy ....... thdng ..... ndm.......

crAy NrrAN Nq vAy Bt TRtI cIA rru rnAp

Kinh gfri: S& Giao dich NHItiN.

CEn cri vdo Brio c6o ngAn hang thiiSu vrSn gi6 hi th6p ngey ... th,irrg ....
n6m ....... cta Sd Giao dich NHNN.

<T6 chric tin dung> nhdn no vay bt trir gi6 tri th6p:
Si5 tiAn ........tt6ng
BEng cht:
Lii suAt .Yondm.
< T6 chric tin dgng> cam kiit tri ng (ci g5c lan Hi) theo tlung quy tlfnh

ctaNHNN.

Noi nhQn:
- Nhut6n;
- Lrru...

TONG GrAMDdc lCiam aScy

(Ki ftn) 0Y
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IraSu s6 tu-tig-zg

<TOn tlon vi> CQNG HoA XA HQI CTruNGHIAVIET NAM

56: tCV DOc l6p - Tu do - Ilenh pffic

V/v D6 nghi k6t n6i <tiin HQ th6ng TTLNH.

Dt NGq xnr NOronN rrB,TH6NG TTLNTT

Kinh gui: NgAn hhng Nhi nufc ViQt Nam

DC nehi ttit nai dt5n HQ thiing thanh torln diQn tu li6n ngAn hang voi cam

k6t tuan thri diy ttri c6c Quy <Iinh cta NgAn hang Nhir nu6c vC vigc quan lf, v6n
hanh vi sri d\mg HQ th6ng Thanh torln diQn tri li6n ngAn hang qu6c g.

Duoi ddy chring t6i <I5"g ky dich vU ilranh torin vd K6nh truyCn th6ng sri

dwlg:
l-Eing ky c6c dich vg thanh to6n (tl6nh df,u X vio 6 tuong rtng)

STT Loli dich vg thanh toin Dnng kf
I Gr?i lQnh quy5t to6o rdng tir cdc hQ th5ng kh6c(2)

2-Ddnglcf kGnh truy6n th6ng (rl6nh d6u X vho 6 tuong fng)

STT
K€nh truy6n th6ng sG sfr dgng

Leasedline MetroNet Kh6c

1

2

Thri truong ilon vi
(Kf, tl6ng d,flu)

Chri thlch:
@"o rna"g tu sii t 7/201 S|TT-NHNN ng6y 2l /t 0/201 5 ciln Thiing it6c NHNN
- @ KAm theo Vdn bdn thda thuQn cam kit tntdc gifta don yi ck) tri h€ thiing tlwnh todn bit
tri vd cdc thdnh viAn H€ thiSng TILNH vi vi€c thr.rc hiQn nghla w qttyiit todn tit trit. Ct-.
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